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Pesquisa Origem e Destino 2023 

O Metrô de São Paulo está realizando a Pesquisa Origem e Destino 2023 (OD), que 

começa a etapa de campo da pesquisa domiciliar no dia 1 de agosto. Esse trabalho será 

realizado entre agosto e novembro de 2023 e de fevereiro a março de 2024, com 

interrupção durante o período de férias, quando os hábitos comuns de viagens das 

pessoas mudam. 

Além da domiciliar, que vai fazer o levantamento de dados em 32 mil domicílios, a OD 

conta com a etapa Viagens Externas, que levanta dados de viagens cujo início ou final 

ocorrem fora da Região Metropolitana de São Paulo ou que a atravessam. 

Comunicado: Segunda Etapa da Pesquisa – Etapa de Campo Retomada 

A segunda etapa da Pesquisa OD será iniciada em 20/02, com a retomada das pesquisas 

de campo para a coleta das informações. 

Essa etapa da pesquisa estava em recesso, desde dezembro passado, em razão das férias 

escolares, que afetam a apuração dos deslocamentos na Região Metropolitana de São 

Paulo. 

Como é feita a Pesquisa Domiciliar 

A Pesquisa Domiciliar é realizada mediante entrevistas com todos os residentes de 

domicílios escolhidos por sorteio, através da aplicação de um questionário estruturado. 

Esta pesquisa investiga as características das viagens de todos os moradores de um 

domicílio em dia útil anterior e suas características socioeconômicas. 

Pesquisa de Viagens Externas 

A Pesquisa de Viagens Externas levanta dados de viagens que se iniciam ou terminam 

ou ultrapassam a RMSP. Para tanto, são realizadas entrevistas com viajantes nos 

aeroportos, terminais rodoviários e paradas de ônibus fretados próximos de estações de 

metrô. Estima-se que serão entrevistadas cerca de 40 mil pessoas. Estas pesquisas são 

complementadas com a contagem classificada de veículos que entram e saem da região 

– autos, motos, ônibus, caminhões. 

Segurança das Informações Prestadas 

O Metrô segue a Lei Geral de Proteção dos Dados e garante a confidencialidade dos 

dados coletados. O objetivo do planejamento de transporte não está nas informações 

individualizadas das famílias ou pessoas, mas nos dados agregados por zonas de 

investigação – as zonas OD. As informações são anonimizadas para fazer parte do 

banco de dados que será analisado. 

Quem será pesquisado 

Em ambas as pesquisas – domiciliar e viagens externas – nem todos serão pesquisados. 

Nos dois casos, uma amostra é calculada. 
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Os domicílios em cada zona OD serão sorteados segundo critérios estatísticos e serão 

visitados por pesquisadores. Em cada domicílio sorteado, todas as pessoas residentes 

devem responder o questionário. 

Caso não seja possível realizar a pesquisa em algum domicílio, por qualquer razão, 

outro, na mesma zona OD, será sorteado como reposição, para garantir o número total 

de domicílios calculados na amostra daquela zona OD. 

No caso da pesquisa de viagens externas, as entrevistas se darão em aeroportos, 

terminais rodoviários e ônibus fretados e as contagens e de veículos, em postos 

localizados nas rodovias de acesso à região. 

Procedimento para a pesquisa domiciliar 

O domicílio sorteado receberá uma carta informando do sorteio e da visita do 

pesquisador. O domicílio será visitado por um pesquisador uniformizado e com 

identificação. Finalizada a entrevista, a equipe de supervisão poderá realizar a checagem 

de alguns dados, para assegurar a correção e qualidade das informações. 

O que é uma Pesquisa Origem e Destino 

A Pesquisa Origem e Destino é uma investigação sobre o padrão de viagens que as 

pessoas fazem diariamente numa região. Além da informação de origens e destinos, a 

pesquisa também levanta os motivos e os modos de transporte dessas viagens. 

A OD tem três objetivos principais: 

 

– Quantificar e caracterizar o padrão atual de viagens na Região Metropolitana de São 

Paulo; 

– Obter insumos para projeção de viagens futuras; 

– Obter subsídios para planos e projetos futuros. 

 

Os resultados da Pesquisa Origem e Destino são essenciais para qualquer planejador 

urbano e, especialmente, para o planejador de transportes. Eles mostram os fluxos dos 

cidadãos da região, apontando o impacto das escolhas de transporte na conformação das 

cidades e de seus bairros, fornecendo subsídio importante para os gestores elaborarem 

seus planos urbanos e seus Planos de Mobilidade. Outros setores também utilizam os 

resultados desta Pesquisa: Saúde, Educação, Saneamento, Segurança, Análise de 

Mercado. 

A OD é realizada pelo Metrô a cada 10 anos, desde 1967. Com os impactos da 

pandemia na mobilidade urbana, o Metrô antecipou para 2023 elaboração da pesquisa 

que seria feita em 2027. 

Onde é realizada a Pesquisa OD 

A área de estudo da Pesquisa OD é a Região Metropolitana de São Paulo – RMSP. 

Moradores de todos os 39 municípios da região serão pesquisados. 

Quem realiza a Pesquisa OD 

A Pesquisa OD de 2023 é realizada pela Companhia do Metrô de São Paulo, com apoio 

da Secretaria dos Transportes Metropolitanos do Estado de São Paulo e Governo do 

Estado, e a participação de diversas outras instituições. 
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Dúvidas a Informações 

• Central de Informações específica para os Condomínios, pelo telefone 0800 038 

6622, que funciona de 2ª a 6ª feira das 9h às 19h e aos sábados das 9h às 12h. 

• Central de Informações do Metrô pelo telefone 0800 770 77 22, que funciona 

todos os dias das 5h à 0h. 

Banco de Dados das Pesquisas anteriores 

Clique aqui e acesse o banco de dados com as pesquisa Origem e Destino e de 

Mobilidade Urbana anteriores. 

 

https://transparencia.metrosp.com.br/dataset/pesquisa-origem-e-destino

