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Estes Manuais, identificados de 4 a F, contém instrugles para su

pervisdo geral e aplicagdo dos questiondarios da Pesquisa Domici

liar - Pesquisa Origem-Destino/87.

Manual

A

m o

Denominagao
Do Entrevistador
Critérios de Avaliacdo do Trabalho do Entrevistador
Do Supervisor
Critérios de Codificacdo de Enderego e Controle
Critérios de Verificagdao e Consistencia do Trabalho

Critérios de Codificagdo de Enderecos Externos 32
Linha de Contorno

As presentes instrucgOes visam a orientagdo dos trabalhos dos pes

quisadores em campo, com o objetivo de manter homogeneidade na

obtencio das informagdes, possibilitando a Pesquisa alcangar os

padroes de qualidade desejados.
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Este manual contém instrucdes para a aplicacdo do questionario
domiciliar da Pesquisa Origem/Destino-87, sendo este o 1instru
mento basico de coleta de dados.

As presentes instrugoes visam a orientagao detalhada dos traba
lhos que deverdao ser realizados pelos pesquisadores em campo,
com o objetivo de manter homogeneidade na obtengao das informa
cOes, possibilitando & pesquisa alcangar os padroes de qualida
de desejados.

A rigorosa observancia destas instrugles & de importancia funda
mental para a pesquisa, que por ser um levantamento a base de
amostragem nao podera estar sujeita a distorgoes, que, por meno

res que sejam, afetarao os resultados de forma consideravel.
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MANUAL A - DO ENTREVISTADOR

INSTRUCOES PARA PREENCHIMENTO DOS QUESTIONARIOS

ATITUDES E OBRIGACOES DO ENTREVISTADOR

A aparéncia, os modos e a expressao facial do entrevistador ao
se apresentar e fazer as perguntas, também influenciam as res
postas. Para receber a maxima cooperagdo do entrevistado, o en
trevistador deve ser polido, cortes, captar seu interesse e co

loca-lo a vontade.

O entrevistador devera deixar claro qual & o objetivo da pesqui
- sa, ou seja, a melhoria do sistema de transportes na area metro
politana de Sao Paulo. E que foram sorteados 26.138 domicilios

para colaborarem, prestando informagoes.

0 entrevistador devera manter sigilo absoluto sobre os dados co
letados, ndao deixando os questionarios preenchidos a vista de
pessoas estranhas ao servigo, nem deles se valendo para orientar

outros informantes.

O questionario devera ser preenchido pelo entrevistador. Portan

to, nunca preenchido ou deixado em poder do respondente.

E responsabilidade do entrevistador conhecer bem o questionirio

e preenché-lo clara e corretamente.

CARTAO DE IDENTIDADE

O entrevistador sO estara em condigles de exercer as tarefas re
‘lativas a sua fungao, depois de receber o cartao de identidade,
com o seu Codigo de Pesquisador, do Instituto para o qual traba
lha. Este cartdo devera ser exibido todas as vezes em que for

solicitado.

~
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MUNICIPIOS DA GRANDE SAO PAULO

Fardo parte da Pesquisa 0/D-87 todos os municipios integrantes
da Regiao Metropolitana de Sao Paulo - RMSP.

01 - Aruja 20 - Juquitiba

02 - Barueri 21 - Mairipora

03 - Biritiba Mirim 22 - Maua

04 - Caieiras 23 - Mogi das Cruzes
.05 - Cajamar 24 - Osasco

06 - Carapicuiba 25 - Pirapora do Bom Jesus
07 - Cotia 26 - Poa

08 - Diadema 27 - Ribeirao Pires

09 - Embu : 28 - Rio Grande da Serra

10 - Embu-Guagu 29 - Salesopolis

11 - Ferraz de Vasconcelos 30 - Santa Izabel

12 - Francisco Morato 31 - Santana de Parnaiba

13 - Franco da Rocha 32 - Santo Andre

14 - Guararema 33 - S3ao Bernardo do Campo
15 - Guarulhos 34 - SEO Caetano do Sul

16 - Itapecerica da Serra 35 - Sao Paulo

17 - Itapevi 36 - Suzano

18 - Itaquaquecetuba 37 - Taboao da Serra

19 - Jandira 8 - Vargem Grande Paulista

CONHECIMENTO DO QUESTIONARIO:

Finalidades da Pesquisa Domiciliar Origem-Destino

O resultado desta pesquisa tera aplicacgdo imediata no equaciona
mento de varios problemas atuais do sistema de transporte de Sdo

Paulo. Entre eles, podemos citar:

- integragao dos transportes coletivos de passageiros;
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- ampliacdo do sistema metroviario;
- modernizacdo e re-equipamento do sistema de trens de sublrbio;

- desenvolvimento de sistemas de média capacidade como: trdlei
bus e padron;

- melhoria do sistema de sinalizacao e controle de transito;
- complementacdo do sistema viario arterial e expresso;

- remanejamento do sistema de circulacdo e transporte, na area

central metropolitana.

QUEM SERA ENTREVISTADO?

Unidade de Levantamento: Domicilio

Uma amostra representativa de 26.138 domicilios foi extraida dos
cadastros das concessionarias de energia elétrica para a RMSP,

i qual sera aplicado o presente questionario.

Respondente Qualificado: Morador/Nao Morador

Morador - pessoa maior de 7 anos de idade, residente no do
micilio sorteado e capaz de responder as perguntas

do questionario.

Nao Morador - pessoa maior de 7 anos de idade, residente fora da
area de pesquisa e que tenha passado a noite no do
micilio sorteado, desde que seja capaz de respon

der as perguntas do questionario.

As informacdes referentes as pessoas menores de 7 anos deverao

ser fornecidas pelos seus responsaveils (mae, pai, irmao, etc.).

Muitas criangas maiores de 7 anos, assim como pessoas doentes,
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senis, ou com alguma deficiencia mental, ndo serao capazes de
responder a todas as perguntas do questiondario. Neste caso, de
verao ser assistidas pelo responsavel, que complementara as in
formagoes.

CONTEUDO DO QUESTIONARIO

0 questiondrio domiciliar esta dividido em trés partes, sendo ca

da uma numerada de 1 a 3.

Parte Arquivo Conteiido

la. 1 Informagdes socio-economicas da familia e de

cada pessoa;

28 ~ 2 Informagoes sobre endereco da escola e do

trabalho de cada pessoa;

3a.. 3 Informacoes sobre viagens.

APLICACAO DO QUESTIONARIO

Periodo de Aplicacdo:

Esta pesquisa deve ser realizada no periodo letivo do segundo se

mestre de 1987, ou seja, nos meses de setembro a novembro.

A 3a. parte do questionario (Arquivo 3), Informacdes sobre Via
gens, deve corresponder a um dia Util da semana,'ou seja, de se
gunda-feira a sexta-feira. Como o dia de entrevista & o dia se
guinte ao dia de viagem, o pesquisador deve trabalhar de terca-

feira a sabado.
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ESQUEMA DE TRABALHO DE CAMPO

Cada entrevistador recebe um conjunto de questiondrios a serem
aplicados em domicilios cujos enderecos dever@o ser proximos uns

dos outros.

No prazo de tres dias devera apresentar o resultado de trabalho,

atuando do seguinte modo:

1° dia - faz o contato com os domicilios e entrevista as pessoas
encontradas, marcando hora para a la. volta no mesmo
dia, ou no dia seguinte, no proprio domicilio; se algu
ma pessoa for dificil de ser encontrada no proprio do

micilio, marcar um local de facil acesso para o 3° dia.

29 dia - cumpre a agenda marcada no dia anterior e se ainda fal
tam as tais pessoas dificeis de serem encontradas no
domicilio, confirma um outro local de entrevista para

o dia seguinte.

3° dia - o entrevistador trabalha fora da zona dos domicilios,

indo atée o informante: local de trabalho ou escola.

Nota: se de segunda a sexta-feira pelo menos um dos mo
radores sai as 6:00 horas e volta as 23:00 horas,
e o entrevistador nao conseguiu marcar a entre
vista no local de trabalho ou escola, devera rea
liza-la, para todas as pessocas do domicilio, no sabado,
alterando o dia de viagem para sexta-feira. Deve
T4 comunicar ao supervisor, que substituira o dia

de viagem.

0 dia de viagem do domicilic & o mesmo para todas
as pessoas, sendo que a pessoa finalmente entre
vistada no 3° dia, desde o 1°? dia de visita tem

conhecimento de que estd sendo procurada para pres

15«
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SET-

tar informagOes sobre suas viagens do dia pré-de
terminado (dia de viagem do domicilio), atraves

de uma correspondencia deixada em sua casa.

No caso de domicilios coletivos e pensdes, o dia
de viagem ndao precisa ser o mesmo para todas as
familias, mas terda que ser o mesmo para todas as

pessoas de uma familia.

- ROTEIRO PARA ENTREVISTA

Abordagem:

O entrevistador, ao se apresentar, deve explicar que esta reali
zando para o Metro uma pesquisa sobre transportes para melhoria
do sistema de transportes da area metropolitana de S3o Paulo.Que
aquele endereco foi sorteado para fornecer algumas informacgoes
e que, portanto, conta com a colaboracao de todas as pessoas que

moram ali.

Se for o caso, identificar-se com o cartao de entrevistador.

ETAPAS DE PREENCHIMENTO

Os dados registrados neste questionario s3ao feitos em tres

etapas:

Etapa Registro do Dado Responsabilidade
la. Antes da entrevista Instituto de Pesquisa
23. Durante a entrevista Entrevistador

2. Depois da entrevista Codificador
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INSTRUCOES PARA PREENCHIMENTO DOS QUESTIONARIOS

SEQUENCIA DA ENTREVISTA

Na primeira visita o entrevistador deve entrar em contato com um
morador, maior de idade, do domicilio, e anotar o nome de todos
os outros moradores e nao moradores presentes, no Arquivo 1,

itens 5 e 6, Numero e 19 Nome da Pessoa.

Anotar também no Arquivo 1, item 7, seguindo a ordem desse item -
Situagao Familiar, ou seja, primeiro o nome do chefe, depois do
~conjuge, do filho mais velho e assim por diante até chegar ao

nome do visitante, se houver.

Este mesmo informante (qualquer respondente qualificado) podera
responder os itens 8 a 11 do Arquivo 1 para todas as pessoas, com
excegdao da empregada doméstica, que sO podera responder sobre o
nome dos moradores e Situagao Familiar dos mesmos (itens 5, 6 e 7
do Arquivo 1). Os demais itens do Arquivo 1 deverao ser respon
didos individualmente pelos moradores.

Em seguida, terminar o Arquivo 1 e aplicar os Arquivos 2 e 3 pa

ra o morador em questao.

Aproveitar a oportunidade e entrevistar cada um dos outros mora
dores ali presentes, comegcando pelo Arquivo 1, seguido dos Ar

quivos 2 e 3.

Quando chegar a vez do chefe, ou da dona de casa, aplicar todo
0o questionario comegando pelo Arquivo 1, seguido dos Arquivos
Z B8 3
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PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO DOMICILIAR
DIVISAO DE RESPONSABILIDADES
Instituto de Pesquisa

Os campos referentes aos digitos de identificacdo, amarracio e
controle dos Arquivos (Questionarios) 1, 2, 3 devem ser preenchi

dos no Instituto antes de serem distribuidos aos entrevistadores.

Estes campos’, do digito 2 ao 23, correspondem a Zona e Subzona
~de Origem, ao Lote, Distrito, Livro, Domicilio, Digito do Con

trole, ao Instituto da Pesquisa e ao Pesquisador.

ARQ ZONA 74 LDTE. DISTRITO LIVRO DoMICILIO 0DC. LR PESQ

E 2(3]a E 6|7 AR njr|3|4a|1s 617 |18 2!2213

ARQ. ZONA 52 LOTE DISTRITO LIVRO DOMICILIO

g
L] [2]3]s 6

LR PESQ.

(e[ 18
EI

T 8|9 |10 nHiR2|3|\{Is 6|17 |18 21122123
ARQ  ZONA sz LOTE DISTRITO  LIVRO DOMICILIO  DC. IR PESQ.
3 B
i NED 6|7 8|90 nlizjiafiafis| [ie]i7]i8] [19] [20| [21]22]23
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INSTRUCOES PARA P Q ! I =
Entrevistador

O entrevistador deve verificar cada questionario recebido antes

de sair a campo e certificar-se de que todas as informagodes pre
- . - - . . - - —

liminares, digitos de identificacgao, amarragao e controle, es

tao preenchidas. Se ndo, deve notificar seu supervisor imediato.

O entrevistador & responsdvel pelo preenchimento de todas as in
formagoes obtidas durante a entrevista, as quais devem ser trans
critas com lapis preto.

Verificador

0 verificador do Instituto faz o primeiro retorno a campo bus
cando checar determinadas informagoes, previamente determinadas,
que contribuirdo para a aceitacao do trabalho do entrevistador,
bem como para liberar o questiondrio para a fase seguinte de co
dificacao.

Codificador

O codificador deve ler o questiondrio, verificar se esta preen
chido corretamente, se nenhuma pergunta foi esquecida e codifi
car todas as respostas nos campos correspondentes, com tinta azul.

0 codificador deve ter muito boa caligrafia e escrever os nime

ros de forma bem legivel.

Supervisor de Campo

Deve preparar o material a ser enviado a campo, distribui-1lo,
controlar sua qualidade, fazer andar as tarefas que supervisio

nara, procurando respeitar os cronogramas.
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IDENTIFICACEO DO ENTREVISTADCR E RESULTADO DA ENTREVISTA -

ARQ ZONA 52 LOTE DISTRITO LIVRO DOMICILIO L.LP. PESQ

DC 4
E 2(31)a 5 6|7 RN nliz{izj4|is I6[17]18 2112223

Esta parte da identificacao do Arquivo 1 deve ser preenchida no
escritorio. Ela repete-se nos Arquivos 2 e 3 dos campos 2 a 23.

Veja como segue:

. ZONA SZ LOTE DISTRITO LIVRO poMmiciLio  D0C. P PESQ.

ARQ,
2)3|4 Q 6|7 8{9 |0 njR2(3|4|1s 16117 |18 g 2122123

4RQ ZONA SZ LOTE DISTRITO LIVRO DOMICILIO 0C. P PESQ.

2|3 |a 67 8|90 nwhzlslialis| [ie]i7]is EE 21| 22|23
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IDENTIFICACAC DO ENTREVISTADOR E RESULTADO DA ENTREVISTA I 3 ‘
; EET——

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADOR (NO CABEGALHO)

I.P. PESQ.
2l |22123

Refere-se ao codigo dos participantes da coleta de dados e deve
ser preenchido da seguinte forma:

DIGITO CODIGO IDENTIFICACKO
20 18 Instituto de Pesquisa 1
2 Instituto de Pesquisa 2
9 Instituto de Pesquisa 9
21 a 23 1 a 999 Cdodigo do entrevistador, estabelecido pe

lo Instituto de Pesquisa

Esta identificagao repete-se nos Arquivos 2 e 3, dos digitos 20
a 23.

VISITAS AO DOMICILIO

Refere-se as anotagbes correspondentes ao dia e hora das visitas
efetuadas para contato e entrevista.

VISITAS AO DOMICILIO
L Z .87 horas
2 Z /87 noras
3, Vi /87 horas
PESQUISADOR
SUPERVISOR ya /87
INSTITUTO DE PESQUISA L /87

20.




MANUAL A - DO ENTREVISTADOR | ARQUIVO 1
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RESULTADO DA ENTREVISTA

Refere-se ao codigo da visita realizada e deve ser preenchido

da seguinte forma:

REALIZACAO DA ENTREVISTA

. RECUSA TOTAL DE INFORMAGGES
. MORADORES AUSENTES.

. DOMICILIO VAGO.

INCOMPLETA.

. COMPLETA SEM VIAGEM.

. COMPLETA COM VIAGEM.

A b N -

Este item devera ser codificado apos o término -da entrevista no
domicilio, ou seja, apds a aplicagdao dos Arquivos 2 e 3.

]

24

Este codigo serd utilizado em dois casos:

- quando o chefe e todos os respondentes qualificados se recusa

rem a dar entrevista;

- quando no domicilio nenhuma pessoa souber se expressar em por

tugués (devera ser anotado no item Observagoes).
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24

Este codigo sera utilizado em dois casos:

- quando todos os moradores estiverem ausentes do domicilio du

rante os 3 dias da visita;

- quando o chefe estiver ausente e nao houver nenhum morador qua

lificado para o Arquivo 1.

3
24

Este codigo sera utilizado quando o enderego pré-impresso no ca
begalho for um domicilio vago ou desocupado, quer seja para alu

gar ou vender.

|L|

24

Este cddigo sera utilizado quando uma ou mais das pessoas a se
rem entrevistadas estiver na area de pesquisa (um dos 38 munici
pios da Grande Sao Paulo), porém nao for entrevistada nos 3 dias

programados para aquele domicilio.
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24

Este codigo sera utilizado quando nenhum dos respondentes reali

zou viagem no dia de viagem do domicilio.

ConseqlUentemente, 0 nome e o numero desta pessoa nio aparecera

no Arquivo 3.

=

24

Este codigo serd utilizado quando o respondente fornecer infor

magoes sobre os Arquivos 1, 2 e 3.

Nota: Quando o enderego pré-impresso no cabecalho existir, mas
nao for domicilio (ex.: depdsito, escritorio), anotar o

fato no item Observagoes do Arquivo 1.
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IDENTIFICACAO DA FAMILIA E MORADORES

TIPO OC DCMICILIO TOTAL N N2 DE PESSOAS PRESENTES
N2 DA FAM. k’ﬁ,‘?ﬂ}f' DE FAMILIAS MORADORES NAQ MORADORES
25 26 a7 28 29 30 3 32 33

Os digitos 25 a 28; e 30 a 33, identificacdo da familia e mora
dores € um resumo do item Indicadores Sociais dos Residentes, AT

''quivo 1.

' TGTAL
N® DA FAM. DE FAMILIAS

25 26 28 29

Deve corresponder ao nimero da familia no domicilio. Num mesmo
domicilio particular, pode haver mais de wma familia, sendo que nos

domicilios coletivos £ comum encontrar—se mais de wma familia.

As familias de um mesmo domicilio devem ser numeradas de 0I a =
nos digitos 25/26, e o Total de Familias devera ser registrado
nos digitos 27/28 em todos os questionarios referentes ao mesmo

domicilio.
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CONCEITO DE FAMILIA
Para a finalidade da pesquisa, sera considerado como familia:

a) conjunto de pessoas ligadas por lacos de parentesco ou de de

- - - - - - .
pendencia doméstica, que morem no mesmo domicilio.

b) pessoa que mora sd, num domicilio particular.

c) conjunto de, no maximo 5 pessoas que, embora nao estejam 1i
gadas por lagos de parentesco ou de dependéencia doméstica,mo
rem num domicilio particular. Se residirem mais que 5 pessoas,

ver conceito de domicilio coletivo a seguir.

COMO IDENTIFICAR O NUMERO DE FAMILIAS NO MESMO DOMICILIO ?
EXEMPLO 1

Um filho casado e sua familia que ocupam parte da casa de seus
pais e se alimentam com eles, porque numa unica cozinha Sa0 prepa

-

radas as refeigoes para todos os moradores, constituirao uma u
nica familia, residindo em domicilio particular. Neste caso, um
Unico questionario domiciliar sera utilizado para registrar in

formagGes de todos os moradores.

EXEMPLO 2
Um filho casado e sua familia ocupam parte da casa de seus pais.
Porém existe wma entrada independente para a familia dos pais e wma

outra entrada para a familia do filho.

Neste caso, o domicilio particular abriga duas familias, e se

r3ao utilizados dois questionarios domiciliares:
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- um para a familia dos pais, e

- outro para a familia do filho casado.

EXEMPLO 3

Um casal de idosos ocupa parte distinta da moradia de seu filho
casado, tendo a mesma duas entradas: uma para o casal de idosos e ou
tra para a familia do filho. Entretanto, existe wna unica cozinha
para todos os moradores.

Neste caso, um Unico questiondrio domiciliar sera utilizado pa
ra registrar informagdes de todos os moradores, pois sera consi
derado um Unico domicilio particular abrigando uma dnica fami

lia.

EXEMPLO 4

Num domicilio particular residem 5 estudantes sem lagos de pa
rentesco. Neste caso, sera considerado como uma familia e um so
questionirio domiciliar serd utilizado para registrar informa
cOes de todos os moradores.

TIPO DE DOMICTILIO

1l - Particular

2 - Coletivo

TIPO DO DOMICILIO
1.PARTICULAR
2. COLETIVO

27
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Domicilio Particular:

Duas condigOes sao necessarias para a identificacdo de um domi

cilio particular;

a) existir acesso direto ao domicilio, através de um logradouro

ou através de uma area comum;

b) existir fogao e condicoes para preparar refeigoes no local.

" Geralmente um domicilio particular € o local de moradia de uma

familia. Entretanto, podera abrigar duas ou mais familias.

Domicilio Coletivo:

O domicilio coletivo & caracterizado pela convivéncia de, no mi
nimo, seis pessoas, das quais pelo menos cinco nao temham lagos de
parentesco com o chefe do domicilio. Geralmente s3o ligados por inte

resses comuns ou por vinculo de disciplina.

Nesta pesquisa serao considerados os seguintes domicilios cole

tivos:
a) Pensao;

b) Grupos conviventes com 6 ou mais pessoas sem lagos de paren
tesco, tais como: republica de estudantes, instalagdoes para

alojamento de trabalhadores.
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DADOS DO DOMICILIO

N? DE PESSOAS PRESENTES
MORADORES NAQ MORADORES

30 31 2 33

MORADORES

‘Deve corresponder ao nimero de pessoas listadas nos indicadores
sociais dos residentes item 5, Arquivo 1, antes de incluir 0s

visitantes que passaram 1la a noite anterior ao dia da entrevista.
NAO MORADORES
Deve corresponder ao nimero de visitantes ndo residentes tanto

no domicilio, como na Regido Metropolitana de Sao Paulo, mas pas
saram 14 a noite anterior ao dia da entrevista.
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- Estas perguntas deverao ser respondidas, preferencialmente, pe
lo chefe do domicIlio, ou, no caso de auséncia, pela dona da ca
sa. Temporariamente pode haver um chefe substituto, que devera
responder sobre estas questoes.

1 - TEMPO DE RESIDENCIA NO BAIRRO

L TEMPQ DE
RESIDENCIA
NO BAIRRO

(Ol SE MENCS QUE | ANC

34- 35

0 nimero deve corresponder ao tempo de residéncia da familia no
bairro, em numero inteiro de anos. Por exemplo: 3 anos e 6 meses
sera considerado 03.

Atencao: se for inferior a um (1) ano colocar digito 01 no cam
po correspondente.

2 - CONDIGCAO DE MORADIA E VALOR DE ALUGUEL OU PRESTACAO

2.CONDIGAQ DE MORADIA E
VALOR DE_ALUGUEL QU |
PRESTAGAQ.

1. NAQ SE APLICA
2.NAO RESPONDEU
3 ALUGADA

4. PROPRIA

-] 37 38 39 40

Anotar no campo 36 a condicdao de moradia: se alugada ou propria.

32.
2t |
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Anotar também o valor do aluguel ou prestacao em cruzados (Cz$)
inteiros, desprezando centavos, nos digitos 37 a 41. Caso o va
lor seja igual ou maior que Cz$ 100.000,00, anotar 99.999.

0 condominio n3o deve ser incluido no aluguel.

Se o pagamento nao for mensal, utilizar o codigo 1, nao se aplieca,
no campo 36.

- Se a moradia for propria, ja totalmente paga, deixar em branco
os campos 37 a 41.

3 - INSTRUCAO DO CHEFE DA FAMILIA

3 INSTRUGAQ DO CHEFE DA FAMILIA
ANALFABETO/ PRIM. INCOMP. (SEM INSTRUCAO/ 12 GRAU INCOMPLETO)
PRIM. COMPL. / GINAS. INCOMP (12 GRAU COMPL-ATE 425, /12 GRAU INCOMPL,)

. GINAS. COMP./COLEGIAL INCOMPL (]2 GRAU COMPL-ATE B2S5./22GRAU INCOMPL.)
. COL. COMPL./SUP. INCOMPL.(22 GRAU COMPL./SUPERIOR INCOMPL.)

L

42

LS O

SUPERIOR COMPLETO (SUPERIOR COMPLETO)

Considera-se a Gltima série que a pessoa tenha concluido com

aprovagao.
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NOMENCLATURA ANTIGA NOMENCLATURA ATUAL

Analfabeto/Primario - Interrupcao anterior a conclusao
da 4a. serie do 1° grau, ou MOBRAL

-~ -
nao concluido;

=
|

2 - Primario Completo/ - 4a. série do 1° grau ou MOBRAL
Ginasio Incompleto concluido, ou 8a. série do 1° grau
ou supletivo do 1° grau nao con

cluido: '
3 - Ginasial Completo/ - 1% grau ou supletivo do 1° grau
Colegial Incompleto concluido, ou 29 grau ou supleti

vo do 29 grau nao concluido;

4 - Colegial Completo/ - 29 grau ou supletivo de 29 grau
Surerior Incompleto concluido, ou universitario in
completo;

Universitario completo

5 - Universitario Completo

Obs.: Nivel de pos-graduagdo € considerado para a finalidade da

pesquisa, como universitario completo.
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4 - ITENS DE CONFORTO FAMILIAR

4. ITENS DE CONFORTO FAMILIAR.
MAD TEM  QUANTOS

TELEVISOR
riDIO
BAMHEIRD
AUTOMSVEL
ENPRESADA
ASPIRADOR DE PO
MAQUINA- DE' LAVAR ROUPA:
48

JUHEHEG

Considerar, para definigdo da classe sdcio-econdmica, (nica e ex
clusivamente as respostas do respondente em relagao aos itens

acima.

Definicao dos itens:

TELEVISOR ". nao ha diferenga entre aparelhos preto-e-
branco ou a cor. O que interessa € o nl
mero de aparelhos no domicilio. Se o res
pondente mencionar que um ou mais estao
quebrados, verificar ha quanto tempo; se
ha mais de 5 (cinco) meses, ndo conside
rar. Nao considerar tambéem televisores de
propriedade de empregados domésticos des
de que mencionados espontaneamente pelo

respondente.

RADIO : mesmo critério de TV, valendo qualquer ti
po de radio, menos radio de carro, desde

que mencionado espontaneamente.

BANHEIRO : valem todos os da casa, inclusive o lava
bo, o de empregada e os localizados fora
de casa, desde que com vaso sanitario de

louca, excluindo os de uso coletivo.
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AUTOMOVEL PARTICULAR :

EMPREGADA MENSALISTA :

ASPIRADOR DE PO E
MAQUINA DE LAVAR ROUPA :

considerar apenas os carros de passeio.
Por exemplo: se uma kombi for de passeio
ela deve ser contada como carro, mas se
for de uso profissional para cargas, sen
do usada apenas nos fins de semana para
a familia, ndo deve ent3o ser contada. Ta

¥is nap sao contades.

€ considerada mensalista apenas a que tra
balha diariamente no domicilio, dormindo
ou nao no emprego. Empregadas diaristas

(faxineiras) nao devem ser consideradas.

se quebrado vale o mesmo critério de Te
levisor e Radio; se quebrado ha mais de
cinco meses, nao contar.
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5 - NOMERO DA PESSOA

N® DA
PESsOA

50 Ell

Si

Pessoas que devem ser listadas:

- todos os membros da familia, incluindo criangas e outras pes
soas que estejam temporariamente em hospital;

- parentes morando no domicilio;
- hospede, inquilino ou pensionista morando no domicilio;
- empregados morando no domicilio;

- estudantes que permanecem no domicilio enquanto estudam, mes

mo que seus pals morem em outro lugar;

- pessoas que normalmente moram no domicilio, mas que estdo fo

ra temporariamente, fazendo visitas ou negocios;

- pessoas que tém uma casa em outro lugar, mas que estao no do

micilio a maior parte da semana enquanto trabalham;
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- visitantes que normalmente moram fora da area de pesquisa.Estes Vi
sitantes sdao os que moram fora da area de pesquisa, mas que
passaram a noite que antecedeu ao dia da entrevista no domi

cilio.

Pessoas que nao devem ser listadas:

- qualquer pessoa fora de casa a servigo das Forgas Armadas;

- estudantes que permanecam fora durante a semana, enquanto fre

quentam aulas;

- trabalhador que permanece fora durante a semana, enquanto tra
balha;

- qualquer pessoa da casa que esteja numa instituicao como asi

—_—

lo, hospicio, orfanato, prisdo, etc.;

- qualquer pessoa, hospede ou visita, que tenha moradia em ou
tro lugar dentro da area de pesquisa.

O nimero da pessoa identificada na estrutura do domicilio (cam
pos 50 e 51 do Arquivo 1) sera o mesmo para identifica-la nos
Arquivos 2 e 3 (campos 26 e 27; e 31 e 32, respectivamente).

O chefe sera sempre o n® 1.

A ordem do arrolamento das pessoas deve seguir a proposta do

item 7 Stituagao Familiar.

Exemplo: Um casal e trés filhos:
pail - chefe (1)
mae - conjuge (2)
filhos - ordem decrescente de idade (3)
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Exemplo: Mie viidva e dois filhos; no caso um dos filhos & o che

fe do domicilio (assumiu a chefia):

filho - chefe (1)
mae - parente (4)
irmao - parente (4)

0 cddigo do item 5, WNimero da Pessoa, deve ser colocado nos digi
tos 50 e 51.

6 - PRIMEIRO NOME DA PESSOA

&
12 NOME DA PESSOA
(COMECAR PELO CHEFE)

Listar o primeiro nome de cada pessoa conforme a seqliencia do
item 5. Comegar pelo chefe da familia.

Esta mesma informacao deve se repetir nos Arquivos 2 e 3.
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7 - SITUACAO FAMILIAR

SIT.
FAM.

s2

s2

- Chefe

=

o

chefe do domicilio, na maioria dos casos & o cabega do casal

0]

principal arrimo de familia.

No caso do chefe da familia s6 passar os fins de semana em casa,
ele ndo & considerado morador, e a esposa serda considerada o che

fe do domicilio.
Entretanto, nos casos em que o domicilio € constituido de um gru
po de pessoas sem qualquer lago de parentesco, o chefe & a pes

soa considerada como tal pelos demais membros do domicilio.

Havera um unico chefe em cada familia.
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2 - COnjuge

O termo € aplicado quer para mulher legalmente casada, quer nara

a que viva em uniao consensual com o chefe.

No domicilio em que a mulher for a chefe e arrimo da familia, o
termo conjuge serda aplicado ao marido, quer legalmente casado,

que viva em uniao consensual com ela.

3 - Filho(a):

Além dos filhos do casal, sdo também registrados nesta categoria
os filhos de criagao e tutelados.

4 - Parente:

S3ao incluidos nesta categoria, todos os aparentados do chefe,
além do conjuge e filhos, tais como: pai, mae, cunhado, netos,
genro, nora, sobrinho, tio, etc.

5 - Agregado:

Serdao incluidas nesta categoria todas as pessoas que residem no
domicilio, n3o sendo parentes do chefe, tais como: hospedes, in

quilinos, pensionistas.

6 - Empregado Residente:

Pessoa que presta servicos domésticos remunerados ao domicilio,
e que ai dorme habitualmente. Pessoa que presta servicos domés

ticos sem remuneracao sera considerada agregada.
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7 - Visitante Nao Residente na Area de Pesquisa

Visitantes nao residentes na Area de Pesquisa, mas que passaram a noi

te que antecedeu ao dia da entrevista no domicilio.
Se a permanencia do visitante foi exclusivamente durante a noi
te ele ndo sera considerado para entrevista. Caso o visitante
tenha permanecido durante o dia objeto da entrevista, no domici
lio, ele sera considerado para efeito da pesquisa.
 Visitantes residentes na Area de Pesquisa nao serao considerados.
0 cbédigo do item 7, Situagdo Familiar, deve ser anotado no digito

52, do Arguive 1.

3 - IDADE

IDADE

53 54

53 54

Registre o numero de anos completos que as pessoas tiverem na da
ta da entrevista.
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Para os menores de 2 anos registre 0I.

O item 8, Idade, devera ser anotado nos digitos 53 = 54.

-

9 - SEXO

SEX0

S5

53

Anotar o codigo 1 para o sexo Masculino € o c0digo 2 para o sexo
Feminino.

0 codigo do item 9, Sexo, do Arquivo 1, deve ser anotado no digi
to 55 do mesmo arquivo.
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10 - GRAU DE INSTRUCAO

10.
GRAU
INSTR

56

Considera-se a Ultima série que a pessoa tenha concluido com

aprovagao.

0 nivel de pds-graduacdo & considerado para a finalidade da pes

quisa , como superior completo.

0 c6digo do item 10, Grau de Instrugdo, deve ser codificado no diI
gito 56, da mesma folha, conforme a discriminagao apontada no
item 3, Instrugao do Chefe da Familia.



|____Pesauisa

MANUAL A - DO ENTREVISTADOR ARQUIVO 1 m
,ORE OCIAIS DOS RESIDENTE

INDICALDORES SOCIA NTES (s

11 - ESTUDA ATUALMENTE ?

57

" Os cursos a serem considerados nesta questao sao os da rede ofi
cial de ensino, ou seja, do 1? grau até o universitario, e os
cursos correspondentes. Sera considerada ainda a pré-escola: jar

dim de infancia, maternal e pre-primario.
Além destes, considerar também os cursos vestibulares.

Cursos rapidos de especializacdo ou extensdao cultural, que n@o

fazem parte dQ sistema regular de ensino, nao serao considerados.

O codigo do item 11, Estuda Atualmente, deve ser colocado no digi

to 57 da mesma folha.
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12 - CLASSE DE ATIVIDADE (DA EMPRESA ONDE TRABALHA)

2.
CLASSE DE
ATIVIDADE
s8 59

!

|

|

1

1

|

B

1

|

!

1

1
58 59

A Classe de Atividade & relativa a empresa em que o respondente
trabalha.

Exemplos:

Para a empregada doméstica, a Classe de Atividade € servigos auto
nomos (codigo 8), independentemente de ser registrada ou nao;
sua Ocupagdo Principal (item 13 do Arquivo 1) & prendas domésticas
(codigo 2 do cartao A).

No caso de pessoas afastadas por motivo de doenga (licenga-cai
xa, INPS), a Classe de Atividade & ndo se aplica - cddigo 10, e o
codigo de Ocupacdo Principal sera 06 (vide cartao do item 13).

E nao precisa anotar o enderego do trabalho.

0 codigo do item 12, C(lasse de Atividade, deve ser colocado nos di
gitos 58 e 59, '
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13 - OCUPACAO PRINCIPAL

13,
OCUPAGAD
PRINCIPAL

(CARTAO)

60 &l
I
1
1
1
!
1
1
1
7 |
{
1
L
60 , 6l

Pedir ao respondente para encontrar no jogo de cartoes codifica
dos com letras uma ocupacao que tenha o mesmo nivel social,pres
tigio e responsabilidade que a sua. Nao necessariamente do mes

mo ramo de atividade que sua ocupagao.

Se a pessoa for analfabeta, o entrevistador deve ler os cartoes.
Se a pessoa nao conseguir se enquadrar, o entrevistador deve ano
tar a profiss3o, a ocupagao e o tempo de empresa no espago des
tinado as observagoes, no alto da folha, para posterior codifi

cacgao.

JOGO DE CARTOES

Aqui estd uma lista com grupos de ocupagoes. Em qual destes gru

pos a sua ocupagao se enquadra?

B EMPREGADOS DE FIRMAS OU EMPRESAS
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OPERARIOS E TRABALHADORES RURAIS
PROFISSIONAIS TRABALHANDO POR CONTA PROPRIA
FUNCIONARIOS PUBLICOS

SOCIOS OU DONOS DE FIRMAS, EMPRESAS QU TERRA

s I es B o B e

Cartao A

Codigo

01 Estudante

02 Prendas Domésticas

03 Aposentado

04 Sem Ocupacgdao (nunca trabalhou)
05 Desempregado Temporariamente
06 Em Licenga (afastado)

Cartao B

Agora temos aqui uma lista com diversos tipos de ocupagao. Em
qual destes tipos o Sr. diria que sua ocupagao se enquadra me
lhor? Ou seja, o tipo de ocupagao com aproximadamente o mesmo

nivel social, prestigio e responsabilidade?

Codigo
11 - Servigos nao-especializados em firmas ou empresas cComo
continuo, office-boy, mensageiro, faxineiro, servente,
etcs}
12 Servigos semi-especializados em firmas ou empresas co

mo ascensorista, porteiro, zelador, telefonista, moto

rista, etc.;
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1.5 Escriturarios em firmas ou empresas (secretéria, dati

lografa, bancaria, inspetor, caixa, etc.);

14 Empregados de comércio, vendedor, corretor,representan

tes e outros;

IS Chefe ou supervisor de operarios especializados;

-

16 Empregado de escritorio em firmas ou empresas com ni

vel de supervisor;

17 Empregados em empresas com nivel de geréncia;

18 Empregados em firmas ou empresas, com nivel université

rio, como advogado, economista, engenheiro, etc.

Cartae C

Agora temos aqui uma lista com diversos tipos de ocupagao. Em
qual destes tipos o Sr. diria que sua ocupagao se enquadra me
lhor? Ou seja, o tipo de ocupacgao com aproximadamente o mesmo

nivel social, prestigio e responsabilidade?

Codigo
21 Operarios sem especializacgao;
22 Operiarios semi-especializados;
23 Operarios especializados, técnicos, artesdos, artificies,
trabalhando para terceiros em oficinas;
24 Operérios especializados (em fabricas) como torneird,

tecelao, soldador, etc.:
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25 Chefe ou supervisor de operarios especializados;
26 Trabalhadores rurais;

27 Trabalhadores rurais com nivel de capataz.
Cartdo D

Agora aqui temos uma lista com diversos tipos de ocupagao. Em
qual destes tipos o Sr. diria que sua ocupagao se enquadra me
lhor? Ou seja, o tipo de ocupagao com aproximadamente o mesmo

nivel social, prestigio e responsabilidade?

Codigo

al Prestadores de servigos autonomos. Por exemplo: vende
dor, carregador, engraxate, mensageiro, marreteiro, etc.;

32 Prestadores de servicos trabalhando por conta propria,
nivel de servigos semi-especializados;

55 Profissionais trabalhando por conta propria, nivel de
operario especializado;

34 Profissionais liberais, trabalhando por conta propria,
com trabalho intelectual/mental;

35 Profissionais trabalhando por conta prdopria, nivel téc
nico altamente especializado;

36 Profissionais liberais, trabalhando por conta propria,

com nivel universitario (médico, advogado, arquiteto,

engenheiro, dentista, pedagogo, socidlogo, etc.).
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Cartao E

- Agora temos aqui uma lista com diversos tipos de ocupacao. Em
qual destes tipos o Sr. diria que a sua ocupagao se enquadra me
lhor? Ou seja, o tipo de ocupacao com aproximadamente o mesmo

nivel social, prestigio e responsabilidade?

Codigo

41 Funcionarios publicos trabalhando para o governo em ser
vigcos nao especializados como mensageiro, faxineiro, etc.;

42 Funcionidrios piblicos trabalhando para o governo em ser
vigos semi-especializados como ascensorista, porteiro,
ete. ;

43 Escriturarios e auxiliares de escritorio trabalhando
para o governo;

44 Funciondrios publicos trabalhando para o governo com
nivel superior, incluindo aqui também os professores;

45 Funcionarios publicos trabalhando para o governo com
nivel de diretor;

46 Funcionarios publicos trabalhando para o governo com
nivel universitidrio (juiz, diplomata, altos funciona
rios nos orgaos do governo);

47 Militares.
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Cartao F

Agora temos aqui uma lista com diversos tipos de ocupagao. Em
qual destes tipos o Sr. diria que sua ocupagdao se enquadra me
lhor? Ou seja, o tipo de ocupagao com aproximadamente o mesmo

nivel social, prestigio e responsabilidade?

Codigo

51 Socios ou donos de pequeno comércio (bar, agougue, pa
daria, etc.]z

52 Técnicos, professores, artesaos, artificies, sdcios ou
donos de firma pequena (oficina, assisténcia técnica,
servigos de reprografia e outros);

53 Industriais e comerciantes, socios ou donos de firma
pequena;

54 Técnicos, artesaos, artifices, professores, socios ou
donos de firma grande ou média;

55 Industriais e comerciantes socios ou donos de firma mé
dia;

56 Industriais e comerciantes socios ou donos de firma
grande;

57 Agricultores arrendatarios de fazendas, hortas, gran
ias, etc.;

58 Agricultores proprietarios de fazenda;

59 Grandes fazendeiros.

0 codigo do item 13, Ocupagao Principal, devera ser anotado nos di

gitos 60 e 61.
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14 - RENDA MENSAL

14,
RENDA MENSAL I.NAO TEM RENDA
(CARTAQ) 2NAO RESPONDEU
3.51M /7 FALXA
62 63 64
L
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
k
62 63 64

Considerar a renda proveniente de servigos prestados, (honorarios,

remuneragao, salarios) e rendas diversas tais como:

- Quando uma pessoa recebe mesada da familia e ndao mora junto

com a mesma, ou € desquitada, recebendo pensao;

- No caso de pessoas aposentadas, vilvas e pessoas que recebam

da caixa de previdencia.

Anotar o codigo da faixa de renda mensal em que a pessoa se en

caixa, conforme cartio G, nos digitos 63 e 64.

Quando a renda for variavel, ou depender de comissdes, pedir pa

ra o respondente considerar a renda mensal média.

Insistir delicadamente para obter esta informagao. Se for recu

sada, registre o cddigo 2 no digito 62.
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Cartio G

FAIXAS DE RENDA EM SALARIOS-MINIMOS

FAIXA DE RENDA
(S.MINIMOS)

Ate

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
1.2
1%
20
25
30
40

+ de

01
02

03
04
05
06
07
08
09
10
12
15
20
25
30
40
50
50

CODIGO

01
02

03
04
05
06
07
08
09
10
11
12

13
14

15

16
17

18
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Encerre o Arquivo 1 e passe ao Arquivo 2 e posteriormente ao 3.

(Endereco de escola e trabalho, e informagoes sobre viagens).

ZONA 5Z LOTE DISTRITO LIVRO

DOMICILIO .. PESQ.

cC.
2|34 Q 6(7 8|9 |0 HiR|3|k&|1s 161718 Q 21122123

[V ]3

A identificacdo do Arquivo 2 deve ser identica a do Arquivo

1,
digitos 2 a 23,

NE FAM.

24|25

Anotar nos campos 24 e 25 do Arquivo 2, o nimero da familia no

domicilio, que corresponde aos campos 25 e 26 do Arquivo 1.

N? E NOME DA
PESS0A (COMECAR
PELO CHEFE )

¥ NONE ]

Anotar o nimero e o nome das pessoas e codifica-lo nos campos

26 e 27 do Arquivo 2, segundo os itens 5 e 6, (nUmero e primei

ro nome da pessoa) do Arquivo 1, observando que o chefe sera sem

pre o primeiro.

58.



MANUAL A - DO ENTREVISTADOR ARQUIVO 2 9‘
ENDERECOS Dt TRABALHO E ESCOLA

B =

ESCOLA

[Ra7av. 7ne

BAIRRQ CIDADE

28| 29|30 B

No caso de ter respondido que estuda atualmente, codigo 1 no

REFERENCIA

item 11 do Arquivo 1, anotar o nome e enderego da escola. Vao es
quecer de anotar o Bairro e a Cidade, pois a pesquisa estd sendo rea

lizada em 38 Municipios da Grande Sao Paulo.

No caso do respondente estudar em 2 ou mais escolas, anotar so

mente a principal, segundo critério do entrevistado.

12 TRABALHQ 22 TRABALHO

e e
RUA/AV. /N® RUA / AV, /H®

BAIRRO cipapg BAIRRO CIDADE

REFERENGIA - REFERENCIA

1
32| 3334 36|37 | 58 39

Anotar o enderego do trabalho do respondente, o mais completo

possivel: nome do logradouro, nimero, bairro, cidade.

Anotar também, mais algumas informagdes de referéncia, tais como:
- nome de uma rua transversal proxima;

- pontos notaveis proximos: igreja, praga, supermercado, etc.
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Todas as pessoas que exercem uma ocupagao tem que ter, necessariamente, wum

enderego de trabalho.

Exemplos:

- para a. dona de pensdo, o zelador, o dentista, o médico, o sa
pateiro, o alfaiate, a costureira, e outros, o enderego de tra

balho podera ser o mesmo do domicilio;

- no caso do motorista de taxi, o endereco do trabalho podera
ser:
a) o ponto de taxi;
b) o da empresa frotista; .
¢) no caso de autdonomos, o enderego sera o de sua residéncia.

- para vendedores ambulantes, o enderego de trabalho podeﬂiser:

a) ponto de venda;
b) sua residéncia.

- para autdonomos sem nenhum vinculo com empresas e sem local fi
xo de trabalho, o endereco de trabalho sera o de sua propria

residencia;

- se as pessoas tiverem mais de um local de trabalho, anotar os

dois enderecos principais segundo o critério do entrevistado.
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DOS DE VIAGEM
DA 1 .

ARQ  ZONA sz LOTE DISTRITO  LIVRO DOMICILIO  DC.

2(3 s 6|7 8|90 nliz)i3|afis 16|17 |18 E

A identificacdao do Arquivo 3 deve ser idéntica as dos Arquivos
1 e 2, digitos 2 a 23.

LR PESQ.

20{ |21]22

n
[

Esta. identificagdo deve ser idéntica as dos Arquivos 1 e 2, di

gitos 20 a 23.

TOT.
N2 FAM. FAM.

24|25 26|27

Deve corresponder a codificacdo do Arquivo 1, digitos 25/26 e
28429 .

VIAGENS
DA FAM.

28|29

Este total de viagens deve ser preenchido apds a aplicaciao do

Arquivo 3 a todas as pessoas da familia.
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DA
SEM.

Este digito, que corresponde ao dia da viagem do domicilio, deve ser
preenchido pelo entrevistador durante a realizacao da entrevista.

Codigo Dia da Semana

Segunda-feira
Terca-feira
Quarta-feira

Quinta-feira

[@ AN R L2 B V]

Sexta-feira

/ /87

Corresponde ao dia e més da realizagao da pesquisa. Deve ser
nreenchido pelo entrevistador no dia da realizacgao da pesquisa.

N® E NOME
DA PESSOA
(COMEGAR
PELO CHEFE)

NOM

31 |32

Anotar o numero e o nome das pessoas que realizaram viagens e
codifica-los nos campos 31 e 32 do Arquivo 3, segundo os itens
5 e 6 (nimero e primeiro nome da pessoa) do Arquivo 1, observan
do que o chefe serd sempre ¢ primeiro.
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1. ENDERECO DE ORIGEM

1 - Em que lugar estava, quando saiu ontem, pela primeira vez?

I.EM QUE LUGAR ESTAVA QUANDQ SAIU ONTEM,
PELA PRIMEIRA VEZ ?

29 VIAGEM EM DIANTE- E DEPQIS DE ONDE SAjU ?

Considerar viagens a partir de 04 horas da manhd de um dia até

as 04 horas da manha do dia seguinte (periodo de 24 horas).

A maioria das pessoas realiza a la. viagem saindo de casa. Mas
em muitos casos isto nao ocorrera. Assim como o destino da ﬁlti

ma viagem também poderd nao ser necessariamente o domicilio.

Exemplos:

- Guarda Noturno que sai do servigo as 5 horas da madrugada:

—— : —>origem —— trabalho
primeira viagem — . ..
L_sdestino ——> residencia

- Pessoa que sai do trabalho e vai a uma festa e la permanece
até 5 horas (ndo e registrada a sua volta porque ultrapassou o

periodo de 24 horas considerado para pesquisa).

—>origem ——> trabalho
L destino —> recreacao/visitas

Gltima viagem

2. ENDERECO DE DESTINO

2 - Saiu para ir onde, em que endereco?

2. SAIU PARA IR ONDE 7 EM QUE ENDERECO ?
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DADOS Lr VIAGEM

2a. Viagem em diante: E depois, de onde saiu?

I.EM QUE LUGAR ESTAVA QUANDO SAIU ONTEM,
PELA PRIMEIRA VEZ ?

29 VIAGEM EM DIANTE- E DEPOIS DE ONDE sSalu ?

Esta pergunta & feita para ajudar a pessoa a lembrar a seqlién
cia de viagens que realizou, sendo que cada viagem deve SET
anotada numa linha.

ORIGEM DESTINO
AUA 7Av./ N8 RUA 7 AV. /NT
P TIDAGE SAIRRO CIDAGE
REFERENCIA . REFERENCIA
ZONA sZ ZONA SZ
33|34 35 E 37|38 |39 m

Anotar os enderecos da maneira mais clara e completa possivel,
incluindo pontos de referéncia tais como:

- ruas transversais proximas;

- pontos notaveis: praca, igreja, correio, supermercado, etc.
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3 - MOTIVO DA VIAGEM

3. POR QUE MOTINO SAIU DE
(ENDERECO EM 1) PARA IR A
(ENDEREGO EM 2)°?

MOTIVO

| TRABALHO / INDUSTRIA

2 TRABALHO / COMERCIO 2
TRABALHO / SERVICOS

4 ESCOLA / EDUCAGAQ
COMPRAS

6 NEGOCIOS .,

MEDICO /DENTISTA / SAUDE

RECREACAQ / VISITAS

RESIDENCIA

A primeira coluna DE diz respeito ao enderego da pergunta 1

Origem e a outra coluna Para diz respeito ao enderego da pergunta

2 Destino.

1 - Trabalho indistria
2 - Trabalho comércio
3 - Trabalho servicgos
4 - Escola/Educacao

5 - Compras

qualquer empresa industrial;
qualquer empresa comercial;
qualquer empresa de servicos;
inclui qualquer tipo de escola ou
curso livre: pintura, ginastica,
misica, datilografia, escola ma
ternal, alem dos cursos da rede

oficial de ensino;

qualquer tipo de compra;

66.
n
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6 - Negocios -

7 - Médico/Dentista/Satude -

8 - Recreacao/Visitas -

9 - Residencia -

ORIGEM OU DESTINO FORA DA AREA

inclui todos os negodcios particu
lares ou realizados para terceil
ros, das mais diferentes catego
rias, desde que ndo esteja expll
cito nos outros motivos, codigos
de 1 a 9 desta pergunta.

Por exemplo: sera incluido como

negocios:

- tirar fotografias, carteira de
passe;

- consulta ao advogado,

- refeigoes cujo motivo for ne

gocio;

inclui qualquer motivo ligado

| r

satude: hospital, laboratodrio,

breugrafia, ou outro;

inclui todos os tipos de lazer e

visitas seciais;
domicilio dos moradores e 1local

de estadia dos nao moradores en

trevistados.

DE ESTUDO:

- Quando o destino da viagem estiver fora da Area de Pesquisa,

compreendendo a utilizacao de mais de um modo de transporte,

se o Gltimo modo teve por fim atingir um local fora da area

de pesquisa, esta viagem devera ser desdobrada: até o aeropor

to/até a rodoviaria/até a estacdo ferroviaria.

- Quando a pessoa veio de um local fora da Area de Pesquisa, de

ve-se proceder da mesma maneira.

67
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- E necessario que o entrevistador anote a via de acesso a area.

Exemplo: pessoa que saiu de Sao Paulo para trabalhar em San
tos: foi até a rodoviaria e tomou o onibus para San

tos.

4 - MODO UTILIZADO

4, QUAIS AS CONDUGOES QUE
UTILIZOU PARA CHEGAR A
(ENDEREGO EM 2)?

MODO

ONIBUS DIESEL [

TROLEIBUS 2 2 2

GNIBUS FRETADO 3 3 3

ESCOLAR . 4 4 4

DIRIGINDO AUTOMOVEL S S 5

PASSAGEIRO AUTOMOVEL 6 6 6

TAXI _ ¥ T T

LOTAGAD 8 8 8

METRO 9 9 9

TREM 0 10 10

MOTD 1 I ]

BICICLETA 12 12 12

A PE _ I3 13 13

CAMINHAQ 4 14 14

OUTROS s 15 15

43|44 45|46 47 |48

Hi espago para anotacdo de até 03 condugSes utilizadas na mesma

viagem.

Anotar o codigo da primeira condugdo na primeira coluna, o codi
go da segunda conducgao na segunda coluna, e o da terceira condu

¢cao na terceira coluna.

No caso de uma pessoa utilizar mais de 03 condugoOes na mesma via

gem, considerar apenas as trés primeiras.
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1 - Onibus-Diesel

2 - Troleibus

3 - Onibus Fretado

4 - Escolar

5 - Dirigindo automovel

6 - Passageiro de automovel

7- Taxi
8- Lotacgao
9- Metro

qualquer onibus de linha comum,li

nha especial ou Onibus executivo;

qualquer Onibus elétrico de linha

comum ;

onibus particulares fretados que
transportam funcionarios, contrata
dos por empresa ou funcionarios.

veiculos que transportam alunos de
escolas (onibus, micro-onibus, kom
bis);

pode ser o proprio veiculo ou ndo;

inclui todas as pessoas que viajam

de automovel, desde que nao diri

gindo.

Exemplos: O proprietario do auto
movel que viajou com mo
torista particular;

- todas as caronas;

- 0 pai que levou o filho & escola:

pai + dirigindo automdvel;

filho - passageiro de automdvel.

- qualquer taxi comum, especial ou

de luxo;

- :
- em qualquer veiculo, tais como:

Volks, Sedan, Kombi, Opala, etc.;

- qualquer linha de metrd na Area

de Pesquisa;

§9.
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10- Trem

11 - Motos

12- Bicicletas

13- A pé

qualquer trem de subUrbio ou ou
tro cujas linhas atravessam a Area

de Pesquisa;

inclui todos os tamanhos e cilin
dradas, desde que sejam motoriza

dos;

inclui todos os modelos e tamanhos

(ndo motorizados);

quando o motivo da viagem for tra
balho ou escola, esta devera sem
pre ser registrada, independente
mente da distancia percorrida.Nes
ses casos, se o retorno dessa via
gem a pé, registrada, se der no
mesmo dia, igualmente a pé, esse
retorno devera ser registrado, in

dependentemente do seu motivo.
Exemplo: uma pessoa que mora per
to do local de trabalho, O motivo

e o trabaiho = la.viagem.

Do trabalho ela volta para o almo
co; esta viagem sera registrada,
apesar do motivo nao ser nem tra

balho e nem escola. O motivo é o

[}

retorno a residencia 2a. viagem.
De casa volta para o trabalho =
3a. viagem.

No mesmo dia, ela retorna a resi

déncia = 4a. viagem.

Em se tratando de outros motivos,

as viagens a pé sO deverao ser re

70.
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9 uermo

14 - Caminhéo

15 - Qutros

ENTREVISTADOR

gistradas quando a distancia per
corrida for igual ou superior a
5 quadras (aproximadamente 500 me

Eros) «

Exemplos:

+a) se foi a pé fazer compras no

supermercado a 4 quadras de ca

sa: desprezar a viagem;

b) se foi a pé fazer compras a 5
quadras de casa: considerar a

viagem.

SO0 serdo consideradas viagens (tra
balho/escola) quando as pessoas
se locomoverem pelo menos um imo

~vel de distancia.

Quando o local de trabalho & o mes

‘mo enderego do domicilio, as via

gens domicilio/trabalho ndo serao

registradas.

qualquer veiculo de carga-utilita

‘'rio, carga média, carga pesada (2

ou mais eixos).

qualquer modo nao classificado an

teriormente.

No caso de 4 PZ havera uma Unica coluna registrada, o que quer

dizer A4 P& da origem ao destino.

ida
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5 - HORARIO DE SAIDA

5.A QUE HORAS
SAlu DE
(ENDERECO EM 1)?

HORA SAIDA

HORA MIN.

49|50 51|52

Anotar hora de 00 até 23 horas e minutos de 00 a 59.

Exemplo: HORA

49 | 50

6 horas da tarde

MIN.

31

52

e 25 minutos
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6 - HORARIO DE CHEGADA
6. A-QUE HORAS
CHEGOU A
(ENDEREGO EM 2)?
HORA CHEGADA
HORA MIN
L
53|54 55|56
Anotar hora de 00 ate 23 horas e minutos de 00 a 59.
Exemplo:
HORA. MIN.
210 0|0
i L 8 horas da noite ol e

Fy4

BIE—
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7 - TEMPO ANDANDO

7 QUANTO TEMPQ LEVOU
ANDANDO DE...

TEMPO ANDANDO
(ENDEREGO EM |) | ULTIMA CONDUGAQH
ATE A PRIMEIRA | ATE ( ENDERECO
CONDUGAQ ? EM 2)7

MIN . MIN.
57 |sa 59 (60

Se o respondente nao souber exatamente quanto tempo levou andan

do, pedir para estimar o tempo aproximado.

Esta resposta devera sempre ser preenchida com um minimo de 01

minuto, para todos os MODOS de viagem exceto para 2 casos:

- quando o modo de viagem for a pé (codigo 12) ndo preencher;

- quando o modo de viagem for dirigindo automovel (codigo 5) e
0 motorista nao tiver descido do automdvel e cumprido o moti
vo da viagem, devera ser preenchida com 00 minuto.

ENTREVISTADOR

Esta pergunta deve ser feita para todos os MOD0OS de viagem con
siderados na pergunta 4, exceto quando for A4 PE.
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INFORMACOES SOBRE CASOS ESPECIAIS DE VIAGENS

Viagens de Motoristas de Taxi:

- No caso de motorista de taxi, nd3o serdo consideradas as via

gens realizadas a servigo de passageiro.

- Deverdao ser anotadas as viagens dos motoristas de taxi reali
zadas por motivo pessoal, tais como: ir para o trabalho, vol
tar do trabalho, ir para o almogo, etc., desde que nao sejam
servindo passageiros.

Motorista com ponto de taxi, que.guarda o carro no domicilio:

Exemplo:

a) Inicio do dia de trabalho:
= origenm : domiellie j__t}——motivo: trabalho
- destino: ponto de taxi

b) Término do dia de trabalho:

~ GERGEN b pamun dE el I—-motivo: residéncia
- - - -
- destino: domicilio

Motorista sem ponto de taxi, que guarda o carro no domicilio:

Exemplo:

a) Inicio do dia de trabalho:

- origem : domicilio .
. Motivo: trabalho
- destino: 1local em que apanhou
0 primeiro passageiro
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b) Teérmino do dia de trabalho:

- origem : local em deixou o __

Ultimo passageiro . P
— Motivo: residencia

- destino: domicilio -

Motorista de taxi de frota, que devolve o carro da frota quando
termina o trabalho:

Exemplo:

a) Inicio do dia de trabalho:
- origem : domicilio r——Motivo: trabalho
- destino: garagem da frota

b) Término do dia de trabalho:

- origem : garagem da frota ) .
L }—-MOthO: residencia
- destino: domicilio

Viagens de Motoristas Profissionais em:
- transportes. de carga: caminh3o, utilitario, trem;

- transportes de passageiros: automovel, perua, onibus

. ndo devera ser registrada nenhuma viagem a servigo com trans

porte de carga ou de passageiros;

deverao ser anotadas as viagens de motoristas profissionais
realizadas por motivos pessoais, tais como: ir para o traba

lho, voltar do trabalho, passear com a familia ou sozinho.

Viagens de Vendedores:

- No caso de vendedores de firma em firma (proxima), de porta

em porta, e vendedores ambulantes em geral, registrar como pri

76+
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meira viagem o deslocamento até o local de trabalho, e como
ultima, o deslocamento ao deixar o local de trabalho.

Exemplo:

a) Inicio do dia de trabalho:

- origem : domicilio .
—— Motivo: trabalho

- destino: 1° local de trabalho

(firma ou ponto de venda)

b) Término do dia de trabalho:

- origem : Gltimo local de trabalho

(firma ou ponto de venda) R
Motivo: residencia
- destino: domicilio

- No caso de vendedores que atendem uma clientela dispersa em
lugares distantes uma da outra, todas as viagens serao regis

tradas.
Exemplo:

de Pari para Mooca, de Modca para Bras, de Bras para  Santo

Amaro, etc.

Viagens Sem Destino

- Se o entrevistado saiu de carro sem destino pré-determinado,
para recreagao, a viagem sera anotada do local em que ele saiu
até o ponto mais distante atingido (ida), e a outra viagem do

ponto mais distante até o destino (volta).
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8 - LOCAL DE ESTACIONAMENTO DE AUTOMOVEL PARTICULAR

8.SE DIRIGIU
AUTOMOVEL,
EM QUE LOCAL
ESTACIONOU ?

ESTACIONAMENTO

1) ZONA AZUL

2) EST. PARTICULAR
3)EST. PROPRIO
4)EST. PATROCINADO
5 MEIO - FIO

B8)NAD ESTACIONOU

| resawsa

ARQUIVO 3 9‘

BE

Esta pergunta seri aplicada quando for registrado o ¢ddigo 5(di

rigindo automovel) na pergunta 4.

—
1

Zona Azul
Estacionamento
particular/avulso

Estacionamento proprio

Estacionamento

patrocinado

- estacionamento piblico regulamen
tado;

- qualquer estacionamento pago por
hora ou por periodo;

- qualquer estacionamento proprio
(n@o pago);

- qualquer estacionamento particular
oferecido gratuitamente aos seus
clientes, usuarios de automdvel,

tais como: estacionamento para clien
tes de supermercado, de restauran
de fabrica, de

te; de loja, shop

DIng; kg

78.
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5 - Meio-fio - estacionamento publico gratuito na
via (permitido ou proibido);

6 - N3ao estacionou - n3o chegou a abandonar o veiculo;
parada instantdnea, geralmente pa
ra embarque ou desembarque de

pessoas.
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ENTREVISTADOR APRESENTACAD

APRESENTACGAO

Este manual define os critérios de avaliagdo do trabalho do en
trevistador, face a possibilidade de ocorrerem erros de diversas

ordens, principalmente em relacido a fraudes e negligéncias.

Cabera ao Instituto, fiscalizado pelo Metrd, a responsabilidade
pela qualidade das informagoes obtidas em campo. Nesse sentido,
faz-se necessaria a verificagdo do trabalho de todos os entre
_ vistadores, observando-se ser esta atividade de fundamental im

portancia para a Pesquisa 0/D-87.
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PROCEDIMENTOS QUANTO AO TRABALHO DO ENTREVISTADOR

Admite-se que o entrevistador possa cometer, em campo, e€rros ou
omissoes ocasionadas por causas distintas, tais como fraude,ne

gligéncia, recusa do entrevistado.

A qualidade do trabalho do entrevistador sera determinada, apds
verificacao em campo, pelo tipo de erro ou omissao cometida.

A qualidade da informagdo da pesquisa domiciliar depende da qua
lidade do trabalho do entrevistador. Além da verificagdo do Ins

tituto, havera também verificacdo em campo pelo Metrd.

Ambas as verificacgoes serao realizadas por Zona 0/D, de acordo

com os seguintes critérios:

- pelo Metrd: escolha de 10% dos domicilios, separando -se o0s
questionarios por entrevistador e sorteando-se aleatoriamente,
de modo que o trabalho de todos os entrevistadores seja obje

to de verificagao;

- pelo Instituto: o minimo de 20% dos domicilios de cada Zona
0/D.

No caso de ser constatada ocorréncia de fraude, serd obrigaté
rio o afastamento do entrevistador da Pesquisa O/D e o Institu
to devera verificar todo o trabalho realizado pelo mesmo. A ve

rificagdo do Metrd neste caso, sera também intensificada.

Quando da verificagdo, seja do Metro, seja do Instituto, for cons
tatada negligéncia por parte do entrevistador, este devera ser
advertido e no caso do mesmo persistir na atitude, devera ser

afastado da Pesquisa 0/D.
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Configura-se fraude quando:

- inexistirem no domicilio as pessoas nomeadas no item 6 do Ar

quivo 1;

- inexistir no domicilio a pessoa caracterizada como chefe do

domicilio:
- inexistirem as viagens correspondentes as pessoas do Arquivo

3 3 l

- as informagOes dos itens 6 a 14 - Indicadores Sociais dos Re
sidentes, no Arquivo 1, de todos os itens do Arquivo 2, e de
todos os itens do Arquivo 3 foram fornecidas por um sO morador

para todos os respondentes qualificados;

- qualquer outra informacao falsa (por parte do entrevistador).

Configura-se negligéncia quando:

- nao houverem sido entrevistados todos os respondentes qualifi

cados dos domicilios, que tenham realizado viagens:

- o segundo entrevistador conseguir realizar a entrevista apds
negativa alegada pelo primeiro entrevistador.

- ocorrer atitude inadequada do entrevistador ao aplicar a en

trevista;

- algum item do questionario ndo contiver informacio.

Na avaliagao da qualidade do trabalho do entrevistador o verifi

cador devera perguntar:
- quantas pessoas residem no domicilio;

- se algum visitante pernoitou na noite anterior a entrevista;
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- qual a profissdo do chefe do domicilio e se foi mostrado o jo
go de cartGes de profissoes para o mesmo, assim como para to

dos os moradores que tenham uma ocupagao;

- se todos os moradores foram entrevistados;

- se o dia de viagem foi o mesmo para todos os moradores do do
micilio; se o periodo de entrevista levou os 3 dias permitidos
e se foi deixada carta aos moradores ndo entrevistados no pri
meiro dia, lembrando o dia de retorno;

- qual a renda familiar;

- se os moradores possuem carro no domicilio e quantos.
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APRESENTACAO

Este manual orienta a forma pela qual deverao os ,6Supervisores
pautarem suas participagodes nas atividades da Pesquisa 0/D =87
no sentido do conhecimento de toda a dinamica de trabalho do en
trevistador, verificador de campo e escritorio, bem como, acom
panharem com a maxima atengdo o trabalho dos codificadores, con
trolando a distribuigdo e recebimento dos questionarios. Para
tanto, os supervisores deverao conhecer plenamente o0s manuais
- dos entrevistadores e verificadores, no sentido de acompanhar a

pesquisa de campo em todas as suas fases.
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0 supervisor devera acompanhar o trabalho de um grupo de entre

vistadores, verificadores e codificadores.

Como ele tera responsabilidade em todas as fases da pesquisa de
campo, devera conhecer os manuais dos entrevistadores e dos ve
rificadores, para que possa responder as dividas que possam ocor
rer com relagdao ao trabalho em campo e em escritorio.

Com relagao ao trabalho dos entrevistadores:

O supervisor devera ter conhecimento perfeito dos questionarios
da pesquisa; conhecer 0 Manual do Entrevistador; cuidar da distribui
cao dos questionarios e dos materiais necessarios aos entrevis
tadores; e controlar o recebimento dos questionarios distribui
dos a cada entrevistador, assim como os prazos definidos para
recebimento das cotas semanais de questiondrios entregues ao en

trevistador.
Com relacao ao trabalho dos verificadores:
Verificador de campo:

'Todos os questiondarios utilizados em campo deverdao passar pelo
verificador de campo. O supervisor devera conhecer o Manual E -
Criterios de Verificagao do Trabalho. Cabe ao supervisor controlar os
questiondrios distribuidos a cada verificador e recebé-los apds

o trabalho de verificacao.

Verificador de escritorio:

Os questionarios deverdo ser separados por entrevistador e sub
metidos a um sorteio, de modo que o trabalho de todos os entre
vistadores seja objeto de verificagdo. Os questionidrios assim
selecionados deverdao retornar a campo para verificagdao da quali
dade do trabalho do entrevistador, O sgpprvisor devera conhecer

91.
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0 Manual B - Critérios de Avaliagao do Trabalho do Entrevistador. Cabe ao
supervisor passar ao verificador de campo os questionarios sele

cionados e recebé-los apds o trabalho de verificagao.

Com relagao ao trabalho dos codificadores:

Apos as fases de preenchimento e verificagdo dos questionarios,
o supervisor devera passa-los para a fase de codificagdao dos da
dos coletados. Devera controlar a distribuigdo dos questionarios
e controlar o seu recebimento.
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APRESENTACAO

Este manual define os critérios de codificagao de Endereco e
Controle, indicando o procedimento mais adequado frente as pos
siveis dificuldades encontradas quanto a localizacgdo nos mapas
de enderegos de domicilios, escola, trabalho e de origem e des

tino de viagens.

Para facilitar e precisar os trabalhos de codificagao e -contro
" le de enderego, foi preparada uma folha que devera ser preenchi
da e entregue semanalmente ao Metro. Alguns problemas de codifi
cagao somente serao resolvidos com retorno a campo. Neste caso,
foi elaborada uma folha apropriada visando obter um melhor con
trole sobre os questiondrios e a qualidade da pesquisa.
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INTRODUGAO

Os questionarios preenchidos corretamente deverao receber a co
dificacgdo necessaria nos campos destinados para tal, segundo ins

trugoes contidas em manual.

A grande maioria dos enderegos identifica-se nos mapas e deverao
ser codificados por SUBZONA 0/D-87. Para tanto, sera fornecido
. jogo de plantas em escala 1:10.000 contendo os limites de SUB
ZONAS.

As dificuldades encontradas para a localizagéo: nos mapas, de
enderecos de escola, de trabalho e de origem e destino de via

gens, podem ser devidas a:

a) imprecisao das informagoes de enderecos fornecidos pelo en
trevistado (incompletas, pouco claras, e ainda, cujas Ieferél
cias fornecidas sejam indefinidas, como por exemplo fica perto

de uma praga com chafartz);

b) enderecos que se encontram em logradouros que sao limites de
SUBZONAS, e cujas referencias fornecidas nao permitem estabe

lecer de qual lado do logradouro situa-se o endereco;

c) enderegos correspondentes a logradouros inexistentes.

Esses enderegos, cuja codificacgao e problemitica, devem ser se
parados para passarem por uma triagem, pelo Metro, a fim de in

dicar os enderegos que devem voltar a campo.

Assim, nos casos relatados em dificuldades a e b, 0 retorno a
~campo & necessario, principalmente em se tratando de viagens com

motivo de trabalho ou escola.
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A dificuldade ¢ dispensa o retorno, pols nem mesmo em campo a

solugdao sera encontrada.

Para evitar ou reduzir os retornos a campo quando tais dificul
dades ocorrerem, principalmente com relagao aos enderegos de des
tino de viagens, o entrevistador devera anotar no verso da Fo

lha de Pesquisa as seguintes informagoes:

R. LUIS COELHO

X

Ne 197
. <

: :

= 3

x > CROQUI

o <

3 P

g R: LUIS COELHO, 197
CIA. DO METROPOLITANO
DE SAO PAULO

- nome e nimero do logradouro;
- nome dos logradouros que delimitam a quadra do enderego;

- nome do estabelecimento quando for o caso.

Para facilitar esta tarefa o entrevistador apresentara ao entre

vistado um guia de ruas, auxiliando-o na localizagao do enderego.

FOLHA DE CONTROLE DE CODIFICACAO DE ENDERECOS POR ZONA 0/D

A Folha de Controle de Codificac3o devera ser preenchida nos
Institutos, por elemento do Metrd, e entregue ao Metro semanal

mente.
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Na la. coluna devera ser colocado o nimero da zona.

Na coluna Total de Viagens, deve ser registrado o nUmero total de
viagens referentes a4 zona pesquisada.

Na coluna Localizadas em Gabinete deve constar o numero de endere
Gos, por zona, que puderam ser codificados dentro do proprio
Instituto, com o auxilio de guias, mapas, listas telefonicas,
guias comerciais e outros, sem necessidade, portanto, de retor
no a campo.

Na coluna Retorno a Campo, registrar o nimero de enderecos que nio
puderem ser resolvidos dentro do proprio Instituto e, por esse

motivo, tiveram que retornar a campo.

A 'seguir, temos a coluna Atribuigao de Codigo. Esta deve ser preen
chida quando forem esgotados todos os recursos disponiveis para
a codificagao de logradouros (mapas, guias, listas telefdnicas,
etc. inclusive retorno a campo).

Nesse caso, de acordo com as instrugoes recebidas, sera atribui
do ao logradouro o codigo de uma zona, dependendo da natureza
do caso.

O numero de atribuigles deverd ser registrado na coluna referen

te a zona.

Na coluna Total de Atribuigoes deve ser registrada a soma do niime

ro de atribuigOes a zonas.

No item Observagoes devem ser registradas todas e quaisquer obser

vacOes que se julguem necessarias.
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RETORNO A CAMPO PARA CODIFICACAO DE ENDERECOS

Este impresso devera ser usado para cada zona que possua logra
douros, cuja codificagdo sO possa ser resolvida com o retorno a
campo.

Nele devem ser lancados o numero do domicilio, endere¢o e nome

do morador que realizou a viagem em questdo, bem como o numero

dessa viagem. -

0 motivo do retorno devera ser registrado, resumidamente, na co

luna correspondente. Por exemplo:
- completar referéncias;

- verificar numero aproximado da rua José Vicente ou transversais.

100.



PESQUISA

Fyi

MANUAL D - CRITERIOSrDE CODIFICACAO DE ENDERECO

E CONTROLE

FOLHA DE CONTROLE DE CODIFICACAO DE ENDERECOS POR ZONA 0/D

SAQIVAMASHO

SAQIINA DALY
TV.LOL

(¥YNOZ) 091000
40 oydINg iy

OdWV) ¥V
ONYOLTA

JLANIEVD WH
SYQvZITVOO1

SNHDVIA

TVLOL VYNOZ &N

OYIVOIAIA0D VTdd TIAYSNOASTI

VSINOSAd 90 OINLIISNI

101.




MANUAL D —_CRITERIOS DE CODIFICACAO DE ENDERECO

Fy4

[@|uema |

E CONTROLE

3

CAGHRO

RETORNO DE ENDERECOS A CAMPO PARA CODIFI

1625

WADVIA

ONYOLTY Od OAILOW
VU OJdaWNN

HOaVION
O0d HWON

ODTUHANA

OI'TIDINOd

‘OIdJOINON NO OLIMISIANS

TIAYSNOdSHY

*VNOZ

VSINOSAd 90 GINLIISNI.




MANUAL E

|____Pesawsa|
CRITERIOS DE VERIFICACAO E CONSISTENCIA DO TRABALHO 1 9‘
@|uema |




MANUAL E

: | PEsQuisa)
CRITERIOS DE VEKRIFICAGAO E CONSISTENCIA DO TRABALHO 9‘
¢|uema |

APRESENTACAO




MANUAL E - CRITERIOS DE VERIFICACAO E CONSISTENCIA ‘
DO TRABALHO APRESENTACAO AT
APRESENTACAO

Este manual define os critérios dos trabalhos de Verificacdo e
Consistencia das informagdes obtidas junto aos entrevistados e
as codificacOes correspondentes. Torna-se de maxima importancia
verificar se os codigos registrados nos campos indicados nos Ar
quivos 1, 2 e 3 dos questionérios observam coerencia com as res

postas fornecidas pelos entrevistados.

A inobservancia de cuidados nesta atividade prejudicara a fase

subseqliente de digitacao e tabulacao das informagoes da Pesquisa.

105.
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CORRESPONDENCIA DOS CODIGOS DE IDENTIFICACAO NOS ARQUIVOS 1, 2 E 3

- Verificar se existem os correspondentes dos campos 2 a 23 do
Arquivo 1, no Arquivo 2 e Arquivo 3.

- Verificar se o campo 24 do Arquivo 1 foi preenchido.

- Verificar se os campos 25-26 do Arquivo 1 foram preenchidos e
coincidem com os campos 24-25 do Arquivo 2 e 24-25 do Arquivo 3.

- Verificar se os campos 28-29 do Arquivo 1 foram preenchidos e

coincidem com os campos 26-27 do Arquivo 3.
- Verificar se o campo 27 do Arquivo 3 foi preenchido.

- Quando se utilizar folhas adicionais, verificar se os campos 1
a 23 do Arquivo 1; 1 a 25 do Arquivo 2; e 1 a 30 do Arquivo 3
foram preenchidos nessas folhas adicionais. E verificar se e
xistem tantos questionarios, com as mesmas identificagoes (des
critas acima), quantas forem as familias relacionadas nos cam

pos 25-26 do Arquivo 1 (e 24-25 do Arquivo 3).

ARQUIVO 1

- Verificar se foram preenchidos os campos 27, 30-31 e 32-33.

- Verificar se o numero de pessoas discriminadas no Arquivo 1,
item 5,& igual a soma dos nimeros assinalados nos campos 30-31
e 32-33 do mesmo arquivo. Se o numero de pessoas cuja situa
cao familiar (item 7), for a alternativa 7, verificar se cor

responde ao assinalado nos campos 32-33 do Arquivo 1.

107.
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RESPOSTAS DO CHEFE DO DOMICILIO

- Verificar se os campos 34-35 da pergunta 1 estao preenchidos.
- Se na pergunta Z estiver assinalada a alternativa 1 ou 2, ve
rificar se no campo 36 fol assinalada a alternativa correspon

dente, e se os campos 37 a 41 da mesma pergunta estao em branco.

- Se na pergunta 2 foi informado o valor em Cz§, nos campos 37
a 41, o campo 36 da mesma devera conter a alternativa 3 ou 4.

- Verificar se o campo 42 do item 3 estd preenchido.

- Verificar se os campos 43 a 49 do item 4 estdo preenchidos.

INDICADORES SOCIAIS DOS RESIDENTES
- Verificar se no item 5 foram preenchidos os campos 50-51.

- Cada linha corresponde a pessoas diferentes, portanto, verifi
car se nao foi atribuido um mesmo nimero nos campos 50-51 a

- - - - - -
pessoas diferentes. Verificar se os numeros atribuldos aos cam

pos 50-51 nas diversas linhas sao consecutivos.

- Verificar se os itens 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 e 14 foram
preenchidos para todas as pessoas arroladas no item 6.

- Se no item 13, campos 60-61, correspondentes a uma determina
da pessoa do domicilio, estiverem discriminados os codigos de
01 a 06 inclusive, devera estar assinalada a alternativa 10 no

item 1Z nos campos 58-59.

- Verificar se no item 10, campo 56, nao foi assinalado 0 (zero).

108.
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- Verificar se no item 11, caqm‘57,foi assinalado codigo 1ou 2.

- Verificar se na primeira linha do item 7 foi assinalado o cO
digo 1 no campo 52.

- Verificar se a partir da segunda linha no item 7; no campo 52,
foram assinalados codigos 2 a 7 inclusive.

- Verificar se no item 8, campos 53-54, nao foi assinalado 00.
- Verificar se no item 9, campo 55, foi assinalado codigo 1 ou 2.

- Se no item 8, Idade, correspondente a uma determinada pessoa
do domicilio, estiver assinalado cédigo de 01 a 05 nos campos
53-54, verificar se no item 10, o campo 56 tem assinalado o
codigo 1 e no item 11 o campo 57 tem assinalado a alternativa 2.

- Se no item 14 o campo 62 estiver preenchido com os cddigos 1
ou 2, os campos 63 e 64 deverao estar em branco, e se 0 campo
62 contiver o codigo 3, obrigatoriamente os campos 63 e 64 de

verao estar preenchidos.

- Se o questionario ndo foi respondido, verificar se foi preen
chida a razao da nao realizagao da entrevista (campo 24).

ARQUIVO 2

- Verificar se na primeira coluna do Arquivo 2 foram preenchidos
o nome da pessoa e 0 nUmero correspondente nos campos 26-27.
Verificar se o numero da pessoa coincide com o especificado no

item 5 do Arquivo 1.
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- Cada linha corresponde a pessoas diferentes, portanto, verifi
car se nao foi atribuido um mesmo nimero nos campos 26-27 a

pessoas diferentes.

- Se no item 11 do Arquivo 1, o campo 57 para um respondente tem
assinalado o cdédigo 1, verificar se foram preenchidos os cam
pos 28 a 31 do Arquivo 2, correspondente a esse entrevistado.

- Se no item 13, campos 60-61 do Arquivo 1 estiverem discrimina
dos os codigos de 01 a 05 inclusive, os campos 32 a 39 do Ar
quivo 2 deverao permanecer em branco. Se estiver discriminado
o codigo 06, no mesmo item do Arquivo 1, os campos 32 a 39 do
Arquivo 2 poder3o conter brancos. Caso contrario, verificar se
os campos 32 a 35 foram preenchidos. Os campos 36 a 39 so de

‘verao estar preenchidos se a pessoa possuir mais de um emprego.
ARQUIVO 3

- Verificar se o numero da pessoa que viajou, campos 31-32 do

Arquivo 3, coincide com o especificado no item 5 do Arquivo 1.

- Verificar se o numero da pessoa que viajou nao excede a ne
nhum dos nimeros das pessoas discriminadas no item 5, campos
50-51, do Arquivo 1. Verificar também se o nimero de pessoas
que viajaram, campos 31-32 do Arquivo 3, ndo excede a soma dos

numeros discriminados nos campos 30-31 e 32-33 do Arquivo 1.

- Verificar se o Destino da Viagem nUimero < , de determinada pes
soa, coincide com a Origem da Viagem nimero (7 + 1) dessa mes
ma pessoa. Caso nado coincida, consultar o Manual do Entrevistador
para verificar se € um dos casos em que ha justificativa para

a niao coincidencia.

- Verificar se o nimero de vezes em que os campos 31-32 aparecem
preenchidos coincide com o numero assinalado nos campos 28-29

do mesmo arquivo.
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- Verificar se os campos 33 a 36, e 37 a 40, foram preenchidos.
Verificar ainda se os campos 41 e 42 foram preenchidos.

- Verificar se os campos 43-44 foram preenchidos. Se a pessoa
tomou duas condugdes, verificar se os campos 45-46 também fo
ram preenchidos; da mesma forma, verificar se os campos 47-43
também foram preenchidos no caso da pessoa ter utilizado tres

condugoes.

- Se nos campos 43-44 foi assinalado o cbdigo 13, deverao estar

em branco os campos 57 e 58 e os campos 59-60.

- Verificar se os campos 49-50 e 53-54 foram preenchidos e se ©

nimero assinalado esta entre 00 e 23.

- Verificar se- os campos 51-52 e 55-56 foram preenchidos e se o

numero assinalado esta entre 00 e 59.

- Verificar se o campo 30 foi preenchido e se o nlUmero assinala

do esta entre 2 e 6, inclusive.

- Verificar se o campo 61 do item 8 esta preenchido, no caso de
no item 4 o modo utilizado ter sido automovel (cddigo 5). Ca

so contrario, o campo 61 do item 8 deverd estar em branco.
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APRESENTACAO

Este manual contém a relacio dos codigos de entradas e saidas

da area de pesquisa.

Quando as informacoes registradas no Arquivo 2, Enderegos de Es
cola e Trabalho(s), campos 28 a 31, e/ou 32 a 35, e/ou 36 a 39,
e as informagoes registradas no Arquivo 3, itens 1 e 2, campos
33 a 36, e 37 a 40, do Questionario Domiciliar ndo se referirem
a enderecos contidos na Area de Pesquisa, ou seja, sao enderegos
externos a Area de Pesquisa, o codificador, ao preencher estes
campos, devera consultar este manual para verificar qual o codi

go a ser registrado.

0 codigo a ser registrado, correspondente a entrada ou a saida
da Area de Pesquisa, coincide com o nimero do posto, rodoviario

ou ferroviario.
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QUADRO I - RELAGAO DOS POSTOS RODOVIARIOS

27

Ne DA NOME DA RODOVIA/
MUNICIPIO RODOVIA LIGACOES OU ACESSOS N¢® POSTO
CAJAMAR SP 330 Via Anhanguera 255
SP 348 Rodovia dos Bandeirantes 256
FRANCO DA ROCHA SP 332 Estrada Velha de Campinas 257
SP 354 Campo Limpo Paulista 258
MAIRIPORA SP 381 Rodovia Fernao Dias 259
SP 36 Nazaré Paulista 260 (*)
- SANTA IZABEL SP 56 Santa Izabel - Igarata 261
GUARAREMA BR 116 Rodovia Presidente Dutra 262
- Acesso a Dutra 263
SP 66 Estrada Guararema-Estrada
Velha Sao Paulo-Rio 264
SALESOPOLIS SP 77 Salesopolis -Santa Branca 265 (%)
SP 88 Salesopolis -Paraibuna 266
BIRITIBA MIRIM SP 98 Estrada Mogi - Bertioga 267
MOGI DAS CRUZES SP 102 Estrada Taiagupeba- 268 (*)
Sertao dos Freires
SAC BERNARDO DO CAMPO SP 148 Estrada Velha de Santos 269 (*)
SP 50 Via Anchieta 270
SP 160 Rodovia dos Imigrantes 271
JUQUITIBA BR 116 Rodovia Régis Bittencourt 272
SP 230
COTTA SP 250 Estrada Velha de Curitiba 273
VARGEM GRANDE PAULISTA SP 270 Rodovia Raposo Tavares 274
ITAPEVI SP 274 Estrada Osasco/Jandira 275
para Sao Roque
SANTANA DE PARNAIBA BR 374 Castelo Branco 276
PIRAPORA DO BOM JESUS SP 312 Santana de Parnaiba-Cabretiva 277

(*) em func3o do baixo VDM ndo sera efetuada a Pesquisa Linha de Contormo

nessas zonas
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QUADRO II - RELACAO DOS POSTOS FERROVIARIOS

: OPERADORA o
MUNICIPIO DA FERROVIA NOME DO TRECHO N° POSTO
FRANCISCO MORATO RFFSA/CBTU Trecho Francisco Morato- 278
Jundial da Linha Santos-
Jundial
SANTO ANDRE RFFSA " Trecho Paranapiacaba- 282(*)
(Carga) Santos
GUARAREMA RFFSA Antiga Central do Brasil 279
SP-RJ Nova Ligacao Manoel Feio-
Sao Jose dos Campos-Ramal
de Paratel
RFFSA Variante Mogi das Cruzes- 281(*)
(Carga) Jacarei-tronco leste
ITAPEVI FEPASA Trem longa distancia até 280
Itapevi. (Estagao Amador
Bueno) . Dai em diante su
burbio ate Sao Paulo (Esta
¢ao Jurubatuba) - tronco
oeste
SAO PAULO FEPASA Estagao Jurubatuba-Santos- 283(*)
(Carga) longa distancia -linha sul
COTIA FEPASA Ramal Mairinque-Santos 284(*)
(Carga)

(*) n3o sera efetuada a Pesquisa Linha de Contormo

tratar de postos de carga

nessas zonas por se
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