
INDICADORES

Demanda¹
Em 2020 foram transportados 1,8 milhões de usuários em média nos dias úteis, considerando-se as entradas mais
as transferências entre as linhas do Metrô de São Paulo.

Recorde de Demanda
No dia 14/11/2013, foi estabelecido recorde de demanda com 4,2 milhões de passageiros transportados.

Percurso
O tempo médio de percurso entre duas estações do sistema é estimado em 2 minutos.

Utilização da Rede¹
A utilização média do sistema, expressa pela relação entre quantidade de entradas de passageiros no ano e 
extensão da rede, foi de 6,2 milhões em 2020.

Estação mais movimentada
Circularam na estação Sé em dezembro/2020, considerando-se as entradas, saídas e transferências entre as Linhas 1-Azul
e 3-Vermelha, cerca de 292 mil passageiros em dia útil.

¹ Indicador influenciado pela pandemia do novo Coronavírus anunciada pela Organização Mundial da Saúde em 11/03/2021

Fonte: Diretoria de Operações/Departamento de Apoio à Gestão/Coordenadoria de Estudos Estatísticos e Informações Estratégicas - 18/01/2021
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