COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO METRf)

REGULAMENTO INTERNO DO COMITE DE ETICA
DA COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SAO PAULO - METRO

1. OBJETIVO
O Regulamento Interno tem por finalidade estabelecer os procedimentos a serem observados
pelo Comité de Etica na apuragio de fatos e ocorréncias que caracterizem a violagdo do Codigo
de Conduta e Integridade - CCI do Metro.
2. ATRIBUICOES DO COMITE DE ETICA
2.1. Receber denuncias, investigar, avaliar e julgar violagdes do CClI;
2.2. Elaborar relatério conclusivo com sangfes para situagdes de violacdo do Codigo, quando
cabivel, com a identificacdo dos envolvidos e san¢des classificadas por tipo de violagdo: leve,
média e grave;

2.3. Encaminhar relatdrio conclusivo para as providéncias da area competente;

2.4. Esclarecer duvidas sobre a aplicacdo do CCI e definir orientacfes em casos concretos, sob a
supervisdo do Conselho e Administracao;

2.5. Propor revisdo deste regulamento com sugestdes de aprimoramento.

3. COMPOSICAO DO COMITE DE ETICA

3.1. O Comité de Etica devera ser composto por empregados da Companhia do Metrd, sem prejuizo
de suas atribuigdes regulares.

3.2. O Comité de Etica devera ser composto por 3 (trés) membros fixos, sendo 1 (um) representante
da area de Conformidade, 1(um) representante da Ouvidoria e 1 (um) representante indicado
pela Diretoria Colegiada, empossados por Ato do Diretor-Presidente, e ndo terdo suplentes.

3.2.1 O Comité contara com 01 (um) secretario, além dos membros fixos previstos no item 3.2,
indicado pelo representante da area de conformidade, a fim de desempenhar as fungdes de
apoio ao Comité.

3.3. O Coordenador sera o representante da area de Conformidade e na sua auséncia a Coordenacéao
sera assumida pelo representante da &rea de Ouvidoria.
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3.4. O mandato dos membros do Comité de Etica sera de 3 (trés) anos, sendo permitida uma
renovagao por idéntico periodo.
O primeiro mandato do Comité de Etica observara os seguintes periodos, objetivando evitar a
coincidéncia total de mandatos:
a) 3 (trés) anos, para os 2 (dois) membros das areas de Conformidade e Ouvidoria;

b) 2 (dois) anos, para o representante indicado pela Diretoria Colegiada.

3.5. Requisitos e restricdes para os empregados comporem o Comité de Etica:
3.5.1. Requisitos:

a) Reputacdo ilibada;

b) Conhecimento;

¢) Formacdo Académica.

3.5.2. Restrigdes:
a) Ser diretor, assessor de diretoria, conselheiro de administracdo ou conselheiro fiscal.

b) Enquadrar-se nas restri¢cdes de elegibilidade contidas no Art. 1° da Lei Complementar
64/1990, com as alteracGes introduzidas pela LC 135/2010;

c) Ser dirigente estatutario de partido politico;
d) Ter nos ultimos 36 meses:

I. Trabalhado com vinculo com organizagdo, estruturacdo e realizacdo de campanha
eleitoral,

1. Sido titular de mandato no Poder Legislativo;
I1l. Exercido cargo em organizacao sindical;

IV. Firmado contrato ou parceria, como fornecedor ou comprador, demandante ou ofertante
de bens ou servicos de qualquer natureza com pessoa politico-administrativa controladora
da empresa publica ou sociedade de economia mista ou com a propria empresa ou
sociedade.

e) Ter qualquer forma de conflito de interesse com a pessoa politico-administrativa
controladora da empresa publica ou sociedade de economia mista ou com a prépria empresa ou
sociedade;

f) Nos ultimos 12 (doze) meses ter:

I. Sido membro do Conselho Fiscal de empresa publica ou de sociedade de economia mista;

I. Recebido qualquer tipo de remuneracgao de empresa publica ou de sociedade de economia
mista ou que esteja inclusa na Politica de TransacGes Com Partes Relacionadas.

g) Ter antecedente criminal.
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3.6. Processo para aprovagdo dos membros do Comité de Etica:

3.6.1. Recursos Humanos

a) Propde os empregados que preencheréo as vagas do Comité de Etica, seguindo os critérios
estabelecidos no item 3 deste regulamento.

b) Analisa o perfil dos empregados com base neste regulamento, nos prontuarios, nos
curriculos e, caso necessario, confirma individualmente os critérios estabelecidos no item
3.5.

¢) Encaminha para a Diretoria Colegiada as trés listas dos empregados capacitados, das
areas de Conformidade, Ouvidoria e do indicado pela Diretoria Colegiada, devidamente
ordenadas em ordem decrescente de qualificagdo, juntamente com os respectivos curriculos,
propondo 0 nome do mais indicado & assungdo do cargo em cada area.

3.6.2. Diretoria Colegiada

a) Recebe a lista dos empregados propostos das areas de Conformidade, Ouvidoria e indicado
pela Diretoria Colegiada;

b) E estando de acordo encaminha a proposta de composig&o do Comité de Etica ao Conselho
de Administragdo, para ratificacao.

3.6.3. Conselho de Administracéo
a) Recebe a proposta de composicio do Comité de Etica;

b) Aprova a proposta de composicdo encaminhada pela Diretoria Colegiada.

4. ORGANIZACAO
4.1. O Coordenador do Comité de Etica sera o membro da area de Conformidade.
4.2. O Comité de Etica deve se reunir mediante convocagio do Coordenador.

4.3. O membro da area da Ouvidoria substituira o Coordenador quando este estiver impedido por
motivo de férias, licenga médica, entre outros.

4.4. Os membros devem atuar pessoalmente nos trabalhos a serem desenvolvidos pelo Comité.

4.5. Cabera ao Comité de Etica providenciar averiguacdes das ocorréncias, pessoas responsaveis,
delimitando-se a atuacdo de cada uma, a culpabilidade e as responsabilidades decorrentes.

4.6. O membro pode julgar-se impedido de apurar determinados fatos ou denuincias, devendo, nesta
hipotese, apresentar justificativa por escrito ao Coordenador e abster-se de discutir e votar nestes
casos especificos.
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4.7. Deve considerar-se impedido o membro que tiver conjuge, companheiro, e parentes, até terceiro
grau, o inimigo da parte ou 0 seu amigo intimo, entre outros motivos, em processo ético
conduzido pelo Comité.

4.8. As deliberacBes sobre ocorréncias devem ser aprovadas pela maioria simples dos membros do
Comité, sendo que no caso de empate cabe ao Coordenador o voto de desempate.

4.9. Toda auséncia de um membro, quando convocado, deve ser justificado e encaminhado para
ciéncia do coordenador do Comité de Etica.

4.10. A auséncia de um membro, sem justificativa, em 2 (duas) convocac¢des, durante 0 mandato,
ensejaré o afastamento do cargo.

4.11. No caso de demissdo, falecimento, afastamento, licenca médica por periodo longo, devera ser
feito novo processo seletivo para a vaga especifica e seguindo os critérios do item 3.

Composicao.

4.12. O Comité de Etica podera contar com o apoio operacional da auditoria interna e manter
interlocucgdo direta com os demais 6rgdos da Companhia do Metré.

4.13. O Comité de Etica sera avaliado anualmente pelo Comité de Auditoria Estatutario ou na sua
falta pelo Conselho Fiscal.
5. CANAL DE DENUNCIA E DUVIDAS

5.1. Canal de Denuncia
a) Site do Metré: http://www.metro.sp.gov.br/denuncia/index.

b) Fale Conosco: ouvidoria@metrosp.com.br

c) Telefones: (11) 3371-7274 e (11) 3371-7275 (de segunda a sexta feira, exceto feriados),
das 08h00 as 16h30.

d) Pessoalmente: Rua Augusta, 1626 — 2° andar — S&o Paulo — SP (de segunda a sexta feira,
exceto feriados), das 08h00 as 16h30;

5.2. Esclarecimento de Duvidas

Encaminhar as davidas sobre aplicacdo do CCl para o e-mail
codigodeconduta@metrosp.com.br.
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6. PROCEDIMENTO

6.1. Ouvidoria

a) Recebe a denuncia, em carater de absoluto sigilo;
b) Registra a dentncia em aplicativo especifico;
c) Registra 0 andamento da apuragdo e o resultado em aplicativo especifico;

d) Disponibiliza 0 acompanhamento do “Status” da denuncia registrada para o denunciante,
Comité de Etica, Comité de Auditoria, Conselho de Administracdo e Corregedoria Geral,
esta Ultima via aplicativo/sistema integrado.

Caso haja necessidade de reclassificar a dendncia, devera ser feita em conjunto com o
Coordenador do Comité de Etica.

6.2. Comité de Etica

a) Recebe a denuncia sobre violagdes do Codigo de Conduta e Integridade pelo Sistema CRM-
Sugar;

b) Abre processo e registra o objeto, prazo e membros participantes para cada denuncia e todas
as agdes no desenvolvimento da apuracéo, investigacao e julgamento;

¢) Convoca reunido para apuracao da dendncia;
d) Efetua avaliacdo, apuragdo e investigacdo da denuncia;

e) Consulta areas, contrata especialista com a devida justificativa, requisita cépias de
documentos ou informacdes técnicas necessarias ao cumprimento de suas atribuicdes,
propde afastamento, convoca para oitiva todo e qualquer empregado ou pessoa que julgar
necessario, via coordenador;

O nédo comparecimento a convocagdo implica na recomendacdo de san¢des administrativas
e disciplinares;

f) Elabora relatério circunstanciado que deve ser aprovado pela maioria dos membros do
Comité com base nos apontamentos do processo;

Caso haja empate cabera ao Coordenador o voto de desempate.

g) Encaminha relatério conclusivo com a sancdo disciplinar ou administrativa, quando couber,
a Diretoria Colegiada para a sua aplicacao;

h) Acompanha o andamento das providéncias necessarias até a finalizacdo do processo;

i) Encaminha relatério informativo com as sanc¢@es aplicadas pela Diretoria Colegiada ao
Conselho de Administracdo e, quando couber, & Ouvidoria, para ciéncia.

j) Arquiva o processo, apés a sua conclusdo, de acordo com as normas adotadas pelo Metrd
para os fins de guarda de documentos e da Lei de Acesso a Informagé&o.
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O Comité de Etica se reportara diretamente ao Conselho de Administracdo em situacdes em que
suspeite do envolvimento de membro da diretoria em irregularidades ou quando integrante da
Diretoria se furtar a obrigacdo de adotar medidas necessarias em relacéo a situacéo a ele relatada,
assegurada sempre sua atuacao independente.

6.3. Diretoria Colegiada

a) Recebe o Relatorio conclusivo do Comité de Etica;
b) Aplica as sancBes definidas pelo Comité de Etica, quando couber;

¢) Devolve ao Comité de Etica para providéncias pertinentes.

6.4. Conselho de Administracdo

a) Recebe o relatorio conclusivo do Comité de Etica;

b) Aplica as sancdes definidas pelo Comité de Etica, quando couber, nos casos de suspeita do
envolvimento de membro da diretoria em irregularidades ou quando integrante da Diretoria
se furtar a obrigacdo de adotar medidas necessarias em relacdo a situacdo a ele relatada,
assegurando a atuacio independente do Comité de Etica;

c) Devolve para o Comité de Etica para as providéncias cabiveis.

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1. Os procedimentos administrativos serdo impulsionados e instruidos de oficio e observardo os
principios de igualdade, do contraditdrio, da ampla defesa, da celeridade, da economia, da
proporcionalidade dos meios aos fins, da razoabilidade e da boa fé.

7.2. O Comité de Etica deveréa observar principalmente, mas ndo se limitando, as disposicdes das
Leis Federais 13.303/16, 12.846/13, 12.527/11, Decreto Federal 8.420/15, Lei Estadual
10.294/99 e Decretos Estaduais 62.349/16, 60.106/14, 60.428/14 e 58.052/12.

7.3. O Comité ndo podera, em nenhuma hipétese, recusar o processamento de qualquer dendncia.

7.4. Fica assegurado ao denunciante acompanhar o trdmite da sua denincia, desde que seja
identificado.

7.5. Os casos omissos neste Regulamento serdo tratados pelo Conselho de Administragéo.

7.6. Este Regulamento entrar em vigor a partir de sua aprovacao pelo Conselho de Administracéo.
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