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1 FINALIDADE

Estabelecer as diretrizes de gestdo de pessoal da Companhia do Metr6, alinhada as melhores praticas
de governanga corporativa.

2 DIRETRIZES

2.1 CONTRATACAO DE PESSOAL

2.1.1 As admissdes no Quadro de Pessoal da Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — Metrd seréo
efetuadas mediante concursos publicos, em atendimento as constituicdes Federal e Estadual;

2.1.2 Os concursos publicos para admissdo do Quadro de Pessoal da Companhia do Metropolitano de
Séo Paulo — Metré obedecerdo aos principios constitucionais vigentes e as disposi¢es contidas na
Consolidagdo das Leis do Trabalho;

2.1.3 A Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — Metrd, por ocasido de abertura de cada concurso
publico, atendendo as caracteristicas, baixara regulamentos especificos sobre o assunto. Cada
concurso publico tera suas especificidades, objetivando atender as necessidades do perfil da vaga
e, inclusive, as disposicdes legais referentes as profissdes regulamentadas.

2.2 REMUNERACAO E CARREIRA

A Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — Metrd possui Quadro de Pessoal e Plano de
Remuneracdo e Carreira fixado e autorizado pelo Governador do Estado. O Plano de Remuneracgéo
e Carreira tem 0s seguintes objetivos e diretrizes:

2.2.1 Orientar a organizacao e estrutura dos trabalhos (distribuicdo de responsabilidades);

2.2.2 Garantir o equilibrio salarial interno, remunerando equitativamente os empregados conforme suas
responsabilidades. As carreiras estruturadas indicam as possibilidades de crescimento profissional
dos empregados, focando, principalmente, no seu desenvolvimento pessoal/profissional;

2.2.3 Instrumentalizar a gestdo de pessoas, pois esta baseado em padrbes de competéncias, habilidades e
desempenho, bem como em critérios especificos para movimentacGes em carreira e preenchimento
de vagas, alinhados a melhoria na qualidade dos servicos prestados pela Cia. e seus resultados;

2.2.4 Propiciar a evolucdo na carreira baseada no principio da meritocracia, ou seja, em critérios
preestabelecidos no Plano de Remuneracéo e Carreira e em Avaliacdo de Competéncias;

2.2.5 A Pratica remuneratdria estd alinhada as necessidades da empresa e apoiada nas praticas de
mercado

2.2.6 O Estabelecimento de rol de beneficios que promovam a atragdo e a retencdo dos melhores
profissionais disponiveis no mercado de trabalho;

2.2.7 Manter, anualmente, programa de participacdo dos empregados nos resultados da Companhia -
PPR, vinculado a metas voltadas & melhoria do servigo e & expansdo da empresa. Com base no
Decreto N° 59.598, de 16 de outubro de 2013, que substituiu o Decreto n° 56.877 de 24 de marco
de 2011, é composto por indicadores conforme abaixo:
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a) Indicadores vinculados ao Planejamento Empresarial da Companhia e suas metas.
b) Indicador Financeiro.
¢) Indicador que mensura a satisfacdo dos usuarios.

d) Indicadores Operacionais (apuram o nivel de operacdo e entrega do servi¢o prestado ao
usuario).

2.3 TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

2.3.1 A Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — Metré mantém em sua estrutura de Recursos
Humanos a Universidade Corporativa — Unimetro, organizada em cinco Escolas: Cultura
Organizacional, Gestdo Empresarial, Gestdo de Empreendimentos, Exceléncia Operacional e
Relacionamento Institucional, desenvolvendo programas de treinamento e educacdo continuada
gue promovam a retencdo e disseminacdo de tecnologia metroviaria e a continua incorporacdo de
conhecimentos que maximizem o desempenho dos empregados;

2.3.2 A Companhia do Metropolitano de S&o Paulo — Metrd busca estabelecer mecanismos de
cooperacgédo que incentivem a troca de conhecimentos com instituicdes de ensino e instituicdes de
pesquisa e inovacgao.

2.4 SEGURANCA NO TRABALHO, SAUDE OCUPACIONAL E QUALIDADE DE VIDA

2.4.1 A preocupacdo com a seguranca € o ambiente de trabalho norteia o desenvolvimento dos
programas legais de salde ocupacional e os voltados ao sistema de gestdo implantado pela
Companhia. Dessa forma, periodicamente, é validado por auditoria externa, o Sistema de Gestédo
da Seguranca e Saude Ocupacional (SGSSO), que estd aderente a Norma OHSAS 18001,
garantindo a manutencéo da certificacdo do Metro;

2.4.2 Programas internos de Saude Ocupacional que maximizem o pleno aproveitamento de empregados
com restri¢ces funcionais;

2.4.3 Promocéo de programas que visem a dar uma melhor qualidade de vida e satisfagdo no trabalho
aos seus empregados;

2.4.4 Busca continua da reducgéo dos riscos no meio ambiente do trabalho;
2.4.5 Diversidade e Inclusdo para o Trabalho

2.4.6 Visando fortalecer uma cultura de respeito, igualdade e incluséo, tanto internamente quanto para
com o publico usuario, sdo realizadas a¢fes com o intuito de desenvolver os empregados em
diferentes temas relacionados a promocéo da incluséo e valorizagdo da diversidade no trabalho.

2.5 ATENDIMENTO AO DECRETO ESTADUAL N° 61.466/2015.

2.5.1 A Companhia do Metr6 atende ao Decreto Estadual n® 61.466 desde sua edicdo e passara a
informar o Conselho de Administragdo quando de sua utilizacdo, no que se refere as admissdes e
contratacdes de pessoal.
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3 DOCUMENTOS DE REFERENCIA ®

3.1 Lei 13.303, de 30 de junho de 2016.

3.2 Decreto Estadual n°® 61.466, de 02 de setembro de 2015.

3.3 Estatutos Sociais Companhia do Metropolitano de S&o Paulo, de 25 de abril de 2017.
3.4 MAN-00-200 - Elaboracéo de Instrumentos Normativos.

4 DISPOSICOES FINAIS

4.1 Compete a Diretoria Colegiada elaborar e submeter a aprovacdo do Conselho de Administracdo a
proposta da politica de pessoal, conforme Estatutos Sociais, Art. 19, inciso |, alinea i.

4.2 Compete ao Conselho de Administracéo deliberar sobre a politica de pessoal, incluindo a fixacéo do
quadro, plano de empregos e salarios, condi¢Bes gerais de negociacao coletiva, abertura de concurso
publico para preenchimento de vagas e Programa de Participacdo nos Lucros e Resultados,
conforme Estatutos Sociais, Art. 14, inciso XVIII.

4.3 Os casos ndo contemplados neste instrumento normativo serdo analisados e deliberados pela
Diretoria e aprovados pelo Conselho de Administracao.

ELABORADORES
Nome Reg. Area
Valéria Cabral 21.123-4 GRH
Jana Eleonora Branco D’Avila 27.581-0 GAD/ADS

(*) Texto incluido para atendimento ao disposto nos Estatutos Sociais e no MAN-00-200 - Elaboracao
de Instrumentos Normativos.
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